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GIRIS

Giliniimilizde yasanan toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel sorunlar, etkili 6nlemleri ve acil ¢6ziim
yollarinm1 gerektiren boyutlara ulagsmistir. Bu ¢er¢evede, bir bilim olarak insanin ve toplumun
gelisme dinamikleri ve toplumsal etkililigi ile ilgili olan; bir meslek olarak da insanin
geligsmesini ve yasam niteliginin ylikseltilmesini amaglayan sosyal hizmete biiyiik bir
sorumluluk diismektedir. Sosyal hizmetin bu sorumlulugunu yerine getirebilmesi, 6ncelikle
toplumun gereksinmelerine yanit verebilecek donanima sahip elemanlarin yetistirilmesiyle
olanaklidir. Gelismis tilkelerdeki sosyal hizmet egitim programlari; felsefe, ilke ve
hedefleriyle, toplumsal gercksinmeleri karsilamaya yonelik bir degisme ve gelisme dinamigi
sergilemektedir.

Gelisen bir iilke olarak Tiirkiye’de de sosyal hizmet egitiminin biricik kurumu olan Sosyal
Hizmetler Yiiksekokulundaki 6gretim elemanlar1 egitim programlarinin ¢cagdas gelismeler
1s181nda yeniden degerlendirilmesine yonelik tarihi sorumluluklarini hissetmislerdir. Bilimsel
diisiinme formasyonunun bir yansimasi olarak sorgulayici, objektif, gelismelere agik, vizyon
sahibi olma gibi niteliklere sahip olan 6gretim elemanlarinin bu konuda sorumluluk
iistlenmeleri, aslinda dogal bir gelismedir. Kuskusuz tiim bilim ¢evrelerine 6zgili olan bu
nitelikler, sorumluluk hissetme yo6niinden genis bir potansiyelin varligini da giindeme
getirmektedir.

Bu anlayis dogrultusunda gorevlendirilen Komisyon, akademik yapilanma Onerisine iliskin
caligmasini kapsamli bir incelemeye dayali olarak hazirlamistir. Calisma, “Sosyal Hizmet
Egitiminde Felsefi ve Bilimsel Temel”, “Sosyal Hizmet Uzmani ve Mesleki Formasyon”,
“Tiirkiye’de Yiiksekogretim Sistemi ve Sosyal Hizmet Egitimi”, “Orneklerle Almanya,
Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’de Sosyal Hizmet Egitimi” béliimlerini igermekte ve
Sosyal Hizmet Egitiminde Yeniden Yapilanma Onerisi” ile son bulmaktadir.

SOSYAL HiZMET EGIiTiMINDE FELSEFi ve BILIMSEL TEMEL

Tarihsel gelisimi ve evrensel birikimi géz oniine alindiginda, sosyal hizmetin “insan”,
“toplum”, ”degisme” ve “gelisme” konulari lizerinde odaklastigi goriiliir. Sosyal hizmetin
kavramsal yapis1 bu odaklara iliskin biitiinliigii ve ¢ok yonliiliigii icermektedir. Insan ve
toplumun degismesine iliskin temel sorunlar1 belirleme, aciklama ve ¢ozme ¢abasi, sosyal
bilimler alaninda kendine 6zgii bir bilim dalin1 ve meslegi ortaya ¢ikarmaktadir.

Konu insan ve toplumun degisimi, gelisimi oldugunda, bilim adamlar1 zamanin akisi i¢inde
s0z konusu olgularin diizenli yonlerini yasallastirip agiklamaya yonelirler ve bu konuda felsefi
bilgiden de yararlanirlar. Egitim agisindan bakildiginda da insan1 yetistirme cabasi, felsefi ve
bilimsel yaklagimlarin biitiinliigiinde gerceklesmektedir. insani; diisiinen, sorgulayan,
duygulanan, algilayan, ¢esitli bilgi ve algilamalarin bilesimini yapabilen, yaraticilik
niteliklerini sergileyebilen gelismis bir varlik haline getirmek, felsefi ve bilimsel ¢aligmalarla
olanaklidir. Insanin ve toplumun yararimi gdzeten bilimin ve felsefenin islevselligi, degisimin
yoniine 151k tutarak, egitimdeki atilimlarin ve yeni gelismelerin kaynagini olusturur. Bilim,



teknoloji, yonetim ve egitim yaklasimlarindaki degisimler dogal olarak orgiitsel degisim
olgusunu giindeme getirir. Buna acik olmayan, uyum saglayamayan orgiitler, yapisal
giicliiklerle i¢ ige yasarlar.

Bu ¢ercevede, sosyal hizmet egitiminde felsefi ve bilimsel temelin vazgegilmezligini kabul
etmek, ¢calismamizin hareket noktasini olusturmustur.

Egitimde Felsefi ve Bilimsel Temel Geregi

Sosyal hizmet alaninda bilimsel yaklagim1 temel bir deger olarak ele almak gereklidir. Ciinkii
bu yaklasim bilimin ve bilimsel temelin sosyal hizmet alaninda diisiinme ve bilgi liretme
cabalarinda belirleyicidir. Mesleki konu ve olgulara bilimsel tutumla egilmeye yardimei olur.
Ote yandan felsefe ve sosyal bilimler alaniyla olan baglarin bilimsel temelini kavrayarak,
sosyal hizmet metodolojisinin kaynaklarina inebilmeyi saglar.

Bilimsel yaklagim, sosyal hizmetin felsefe ile olan iligkilerinin incelenmesinde de temel tutum
olarak ele alinmalidir. Sosyal hizmet olgusunu, konusunu ve bunu olusturan unsurlari
kavramak, nedensellik iliskilerini kurmak ve genel bilgilere ulasabilmek i¢in felsefi bakisi da
kendi i¢inde 6zlimseyen bilimsel yaklagim biricik yol olmalidir.

Sosyal hizmetin felsefe alaniyla iligkilerini irdelemenin temel amaci, sosyal hizmet bilgisinin
iiretilmesinde felsefi bakisin yerini ve 6nemini belirtmektir. Konuya felsefe alanina 6zgii
arastirma sorunu olarak egilmek, izlenecek yontemin saptanmasina olanak saglar. Genel
felsefe sorunlarindan yola ¢ikarak, sosyal hizmetin felsefi temellerinin ana gercevesi
aciklanabilir. Sosyal hizmetin konusuna bilimsel temel ve felsefi bakis biitiinligi i¢inde
yaklasilmazsa, gelistirilen kurumlari, tiretilen bilgileri diistinmek, anlamak, tartismak ve
arastirmak zorlagir.

Felsefe, mantiksal yontemlerle, belirli bir sistem i¢inde her asamasinda elestiri siizgecine
basvurarak, dogru agiklamalar liretmeyi amaglayan bir ussal etkinliktir. Bilimle biiytik bir
yakinlik ve karsilikli tamamlayicilik iginde bulunan felsefe; bagimsiz diisiinme, sorgulama,
aciklig1 ve dogrulugu amaglama, agiklayici olma ve dizgesellik gibi nitelikleri bilimle ortak
olarak tagir.

Sosyal hizmetin felsefeyle iligkilerini genel felsefe ve bilim felsefesi boyutlarinda ele almak
konuya aciklik getirmesi agisindan yararli olacaktir.

Genel Felsefe ve Sosyal Hizmet Iliskileri

Toplumsal iliskiler sistemi iginde, insanlarin ve toplumlarin karsilikli yardimlagmaya ve sorun
cozmeye yonelik ¢abalari, bu konudaki diisiince, yaklasim ve yonteme iliskin bilgilerin
gelisimi, insanligin tarihi kadar eskidir. Diistince tarihi alanindaki gelismeler, insan ve toplum
sorunlariin ele alindigi, irdelendigi ve ¢6zliim yollarini/Onerilerini kapsayan felsefi kaynaklari
icermektedir. Bu baglamda insan ve topluma iligkin sorunlarin felsefi bir 6zii igerdigini kabul
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ederek, sorunlari felsefi boyutlariyla sergilemek biiylik 6nem tagimaktadir. Bagka bir deyisle
konular1 pozitivizmi agarak felsefi bir igerikle ele almak, sorunlarin agilmasina, agiklanmasina
ve ¢oziim yollarinin belirlenmesine yardimci olacaktir.

Felsefenin inceleme alani genis kapsamli olup, hi¢bir bilim dalinin sinirlarina dogrudan
girmeyen, fakat tlim bilimleri bir yerde etkileyen konulardan olugmaktadir. Dolayisiyla felsefi
caligmalarin niteligi ve metodolojisi insan ve toplum sorunlar tizerinde diisiinen ve
uygulamaya yonelenlere temel bir anlayis Kazandiracak olanaklari igerir. Bu niteligiyle
“felsefi bakis” diger dallarla, disiplinlerle siki bir isbirligi i¢inde calismay1 6ngoriir. Belirli
uzmanlik alanlarini insan ve toplum sorunlarinin agiklanmasinda iligskilendirmek, bilgileri
genellige oturtmak, sorunun temel kaynaklarinda biitiinlestirici olmak 6nem kazanir.

Felsefi bakisin kazanilmasinin bir baska yansimasi, bilgi ve degerler alaninda elestirel
tutumun gelismesidir. Insan ve toplum sorunlarmi degisme agisindan ele alis, bagimsiz
diisinme, hosgort, agiklik ve yaratici kisilik bu tutumun 6nemli nitelikleridir.

Felsefi bakis ayn1 zamanda problem goren bakistir. Problem gérmek her seyden 6nce
aykirihig1 yakalamaktir. Aykirilig1 yakalamaksizin, bilimsel ya da felsefi arastirma yapmaktan
s0z edilemez.

Genelde insan ve toplum sorunlarini ve bu durumda yapilmas1 gerekenleri “goren” bakis,
ancak kisilerin uygun bir egitimle kazanabilecekleri bir 6zelliktir. Bunu kazandirabilmek ise
boyle bir bakisin sagladigi temel {izerine odaklasan ve bir biitiin olarak planlanan “egitim” ile
olanaklidir. S6z konusu egitim, egitim siiresince yasarken kendini gérme ve tanima firsati
veren; bagimsiz ve yaratici diisiinmeyi, dogmaciliktan kaginmayi, saplantilardan fanatizmden
kurtulmay1 6ngoren ve disiplinleraras bir biitiinliik saglamay1 temel alan nitelikte olmalidir.

Gergekte, sosyal hizmet, insan1 ve toplumu anlamak ve agiklamak i¢in felsefi bilgiden
yararlanir. Bilimsel bir tutumla gézlem yaptig1 insan ve toplum olgusunu felsefenin
gerektirdigi soyut ve genel aciklamalar 1s181nda degerlendirirken yasayan toplumu ve insanini
felsefi 6ziinden soyutlamadan ele alir. Sonug olarak felsefe sosyal hizmete;

1. Insan ve toplum sorunlari konularinda genel ve soyut degerlendirme olanagini,

2. Somut olgulardan giderek, olgular 6tesinde bir takim soyut ve genel felsefi kavram ve
aciklamalara ulama anlayisin1 kazandirir.

Bu nedenle “felsefi bakis” olgusunun egitim programina yansimasi 6zel bir 6nem
tagimaktadir.

Bilim Felsefesi ve Sosyal Hizmet Iliskileri

Bilim felsefesi determinizm, kuram tiirleri, modeller, paradigmalar, epistomoloji gibi konular1
igerir. Amaci, kavramsal ¢oziimleme yolundan bilim olgusunu yorumlamaktir.



Genelde bilim felsefesinin yoneldigi sorunlar sosyal hizmet agisindan da 6nemli ve
anlamlidir. Ciinkii sosyal hizmet, felsefi diisiinceden kaynaklanarak olusan goniillii
etkinliklerden, bilimsel bilginin iiretilmesiyle mesleklesen ve giderek bir disiplin niteligini
kazanan bir alandir. Sosyal hizmet, alaninda, bilimsel gelismelerden ve sosyal bilimlerin
birikiminden yararlanirken yol gosterici olacak olan, bilim felsefesinin odaklastig1 konulardir.
Sonugta bilim felsefesi sosyal hizmete;

1. Bilimsel diisiinme bigimiyle, izlenecek mantiksal islemlerin niteliginin agiklanmasinda,

2. Sosyal hizmet kuramini olusturma, gelistirme ve alanda (uygulamada) test edilmesinin
mantiksal 6l¢iitlerinin saptanmasinda,

3. Sosyal hizmet alaninda ortaya konulan bilimsel bilgi ve sonuglarin olasilik diizeylerinin ya
da gecerlilik diizeylerinin tartisilmasinda yardimci olmalidir.

Sosyal hizmet egitiminde felsefi bakisin yani sira bilimsel goriisiin de kazandirilmasi,
arastiran, sorgulayan ve iireten sosyal hizmet uzmanlarinin yetismelerini saglayacaktir. Sosyal
hizmet uzmanlarinin arzu edilen diizeyde mesleki formasyon kazanmalar1 ise meslegin her
yoniiyle gelismesi ve bunun siirekliliginin saglanmasi agisindan biiylik onem tagimaktadir.

SOSYAL HiZMET UZMANI ve MESLEKi FORMASYON

Sosyal hizmet egitiminin yeniden yapilanmasi konusu degerlendirilirken, egitim siirecinin
ciktilar1 olarak, uzmanlarin mesleki formasyonlarinin da gozden gegirilmesi gerekmektedir.
Bu, bir anlamda sosyal hizmet egitiminin alandaki yansimalarinin yani uygulamalarin,
uygulayicilariyla yani sosyal hizmet uzmanlariyla birlikte degerlendirilmesidir. S6z konusu
degerlendirmelerin bilimsel ve objektif yaklasimla ele alinmasi, mesleki duygusalligin
otesinde duyarliligin 6n plana ¢ikmasi, daha rasyonel sonuglara ulasmamizi saglayacaktir.

Bu ¢ercevede lilkemizdeki duruma bakildiginda veri olarak alinabilecek kaynaklar;

1. Farkli sorun alanlarindaki sosyal hizmet uygulamalarina iligkin aragtirmalar (sorun alani
gozetilerek yapilan arastirmalar),

2. Belirli miiracaatg1 gruplarma yonelik aragtirmalar (miiracaat¢i gruplari ve belirli
gereksinimleri gozetilerek yapilan arastirmalar)

3. Sosyal hizmet egitimi ve 6grencilerini odak alan aragtirmalar,

4. Sosyal hizmet uzmanlarini odak alan arastirmalar,

5. Egitimden sorumlu akademisyenlerin degerlendirmeleri ve gozlemleri,
6. Diger disiplinlere mensup calisanlarin ve akademisyenlerin bakis acilari,

7. Kurum/kuruluslar bazinda verilen hizmetler ve ulasilabilen hedef kitlelere iliskin
istatistikler olarak sayilabilir.



Ifade edilen tiim veri kaynaklar1 degerlendirildiginde, iilkemizde 30 y1l1 askin bir tarihsel
gecmisi olan sosyal hizmet mesleginin ve sosyal hizmet uzmanlarinin halen arzu edilen
diizeyde ve konumda olmadiklar1 gergegiyle karsilasilmaktadir.

Konuya sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki formasyonu agisindan bakildiginda, buna etki
eden unsurlart hem olmasi gerekenler hem de var olan durum yoniinden incelemek yararl
olacaktir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin bireysel 6zellikleri, mesleki formasyonlarini belirleyen
unsurlardan biri olarak ele alinabilir. Genelde insan1 ve toplumu anlayabilme, sorunlarini
algilayabilme, ¢oziime yonelik alternatifler gelistirebilme, degisme ajani roliine sahip ¢ikarak
bunun sonuglariyla bagedebilme gibi mikro; sosyal refah1 gelistirme, yonlendirme ve
yayginlagtirma gibi makro diizey sorumluluklarin yerine getirilmesi, bireysel a¢idan belirli bir
diizeyde donanim sahibi olmay1 gerektirmektedir. S6z konusu donanim bilgi, beceri ve deger
temeli lizerinde “psiko-sosyal” olgunluk olarak kavramlastirilabilir. Baska bir deyisle “nasil
bir sosyal hizmet uzman1?”” sorusuna “nasil bir bireysel donanim?” anlayisiyla baktigimizda
verecegimiz yanit asagidaki unsurlar1 kapsamalidir:

1. Kendini tanima ve kendiyle barisik olma,

2. Ozgiivenli ve bagimsiz kisilik sahibi olma,

3. Yaratici, girisken ve agik fikirli olma,

4. Degismeye, elestiriye agik ve hosgoriilii olma,

5. Sorumluluk iistlenme ve yerine getirme konusunda 6zenli ve titiz olma,
6. Gozlem, analiz ve sentez yetenegine sahip olma,

7. Sevgi, sayg1 ve hosgoriiye sahip olup iliskilerine yansitabilme,

8. Dinleme ve etkili bir iletisim becerilerine sahip olma,

9. Ozeli ve geneli kavrayabilme,

10. Yasadig1 toplumu ve insanini tanima,

11. Mesleki bilgi, beceri ve deger temeline sahip olma ve bunlari siirekli giincellestirerek
gelistirme.

Sosyal hizmet uzmanlarinin bireysel diizeyde hedeflenen mesleki formasyonlarinin
boyutlarini sergileyen bu unsurlar, aslinda birbirlerinin 6n kosulu olarak ele alinabilecek bir
biitiinliik i¢indedir. Ozellikle mesleki egimle bigimlendirilecek kisilik dzellikleri ayr1 bir énem
tagimaktadir. Bu nedenle sosyal hizmet egitim kurumlarinin pek cogunda goriisme ile 6grenci
segilmektedir. Ulkemizde de gecmiste kullanilan bu yéntem, aslinda mesleki formasyonun
baslangi¢ noktasinda belirli bir diizeyde standart saglama agisindan ¢ok anlamlidir.



Gelecegin sosyal hizmet uzmani adaylar1 olarak dgrencilerimizin kompozisyonunun
degerlendirilmesi, bir anlamda mesleki formasyon siirecinin baslangicindaki avantaj ve
dezavantajlarimizi gorebilme olanagini saglayacaktir. Oncelikle herhangi bir bigimde kisilik
ozellikleri agisindan bir se¢im sansina sahip olunmamasi 6nemli bir dezavantaj sayilabilir.
Ogrencilerimizin ¢ogunlugu alt ve orta sosyo-ekonomik diizeyden ve kirsal kokenli ailelerin
cocuklaridir ve egitim agisindan da sinirli bir birikime sahiptirler. Pek ¢ogunun kendini
tanima, ifade etme, gelistirme, iletisim kurma, hatta dili kullanma agilarindan giigliikleri
vardir. Yine farkli diizeylerde kiiltiirlenmeleri s6z konusu oldugundan, sorunlariyla basetmede
yalniz kalmakta, birbirleri i¢in yararli olabilecek destek sistemlerini de kuramamaktadirlar.
Dolayisiyla aralarindaki iletisimleri belli konularla sinirlt kalmaktadir. Sinif arkadaglarini
ismen dahi tanimayan 0grencilerin olmasi, yabancilagma diizeylerinin somut bir gdstergesi
olarak drneklenebilir.

Ote yandan meslek segimlerini de bilingli olarak yapmamalari, iilkemiz iiniversite gengliginin
genel bir sorunu olarak gortilebilirse de kendi 6rnegimizde, mesleki formasyon kazandirmay1
hedefleyen egitimciler olarak bizler i¢in 6zel bir sorundur.

Ogrenci kompozisyonunun ana hatlartyla deginilen tiim bu olumsuz yénlerinin yaninda,
olumlu olarak goriilebilecek yegane unsur “gen¢” olmalaridir. Geng olmalari, her seye ragmen
onlara ulasabilme, yonlendirebilme, kisaca yetistirebilme, egitebilme sansini bize
vermektedir. Dolayisiyla mesleki formasyon kazanma konusunda bireysel 6zelliklerden sonra
ikinci ana unsur mesleki egitimdir.

En genel anlamda egitimin hedefleri davranis degisikligi yaratarak dogru tepkiler verebilmeyi
saglamaktir. Bu ¢ergevede sosyal hizmet egitiminin mesleki formasyon kazandirma islevinin
degerlendirilmesi, olmas1 gereken ve var olan durum siralamasiyla verilecektir.

Alaninda mesleki bir formasyon kazandirmay1 amaglayan sosyal hizmet egitimi meslegin
genel felsefi ve bilimsel temelinden, ilke ve degerlerinden kopuk ya da bagimsiz
diistiniilmemelidir. Kuskusuz bu olgularin egitim programina yansimasi oraninda basari
diizeyi ytikselecektir.

Ornegin, miiracaatginin bulundugu yerden baslama ilkesi, egitimde dgrencinin bulundugu
yerden baglama ilkesine doniismelidir. Bu baglamda bizim igin 6zel bir 5nemi olan 6grencinin
bulundugu yerden baglama ilkesi, giinlimiiz cagdas egitim sistemi i¢inde “6grenci odakli
egitim” olarak ¢oktan yerini almistir. Ogrenci odakli egitim kisaca, 6grenciye kendini tanima,
yonlendirme, yasam deneyimlerini kullanarak 6grenme, sorumluluk hissetme ve inisiyatif
kullanma firsatiyla yaratici katilimci1 ve demokratik bir atmosferde 6grenme sansi verir.
Ogrencilerimizin yukarida dile getirdigimiz giicliikleri diisiiniildiigiinde temelini mesleki
degerlerden alan bdylesi bir yaklagimin 6nemi agikga ortaya ¢ikmaktadir.

Bilindigi gibi sosyal hizmet insan ve toplum sorunlariyla ilgilenmektedir. Bu olgunun egitim
programina yansimasi, “sorun odakli egitim yaklasim1” seklinde olmalidir. Sorun odakl
yaklasim 6grencilerin evrensel ve ulusal boyutlarinda sorunlarin makro diizeyde goriinlimiinii
kavramalarina, ayrica bunlarin birey, grup, aile bazinda yansimalar1 hakkinda fikir sahibi
olmalarma yardimci olacaktir. Sorunlar1 bir biitiin olarak gorebilen 6grenci, ¢oziime yonelik
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olarak bilimsel yontemin asamalarindan faydalanacaktir. Universite egitimi siirecinde
sorunlara bilimsel yaklasimla egilme anlayiginin kazanilmasi, mesleki formasyon kazanmanin
en temel basamagi olarak goriilmelidir.

Sosyal hizmetin felsefi ve bilimsel temeli sorgusuz sualsiz egitim programinin da kaynagini
olusturmalidir. Sosyal hizmet egitiminde felsefi ve bilimsel temelden geregince/yeterince
yararlanilmadiginda hedeflenen mesleki formasyonu kazandirmak olanaksizdir.

Egitimde olmas1 gerekenler zincirinin son halkasini biitlinlestirici yaklasim olusturmaktadir.
Biitiinlestirici yaklasim; temel bilimlerle sosyal hizmetin igerigi arasinda ve genelde kisisel,
sosyo-kiiltiirel, mesleki ve felsefi degerler arasinda biitiinlestirme olanagi verecektir.

Mesleki formasyon kazandirmada, sosyal hizmet egitimi var olan durum agisindan
degerlendirildiginde 6grencilerimizin, olgular biitiinlestirme analiz ve sentez yeteneklerinin
stnirli olmas1 en 6nemli sorun olarak gdze ¢arpmaktadir. Ogrencilerimiz 6zellikle uygulama
stirecinde, teorik bilgilerini nasil kullanacaklarina, hangi bilgilerini referans olarak
alacaklarina, bilgi ve becerilerini uygulamaya nasil aktaracaklarina gerektigi gibi karar
vermekte giicliik cekmektedirler. Aslinda genelde egitim programina da tam anlamiyla
yansitamadigimiz biitiinlestirici anlayisi, bireysel olarak 6grencinin neden
gerceklestiremedigini sorgulama durumundayiz. Egitim siirecindeki slipervizyonlu
uygulamalarda s6z konusu gii¢liikler yogun iletisimle ¢oziimlenmeye ¢alisilmakla birlikte
mezuniyet sonrasi igin kalic1 ve siirekliligi olan bir anlayis1 iiretememektedir. Iste bu nedenle,
yontem odakl1 egitim anlayisi sadece akademik uygulamalar siirecinde “iglevsel”
olabilmektedir.

Sosyal hizmet egitimi, mesleki formasyon kazandirmada, temel bilgi, beceri ve degerlerin
aktariminin yani sira, gelecegin uzman adaylarina insan olarak da kendilerini tanima ve
gelistirme firsatlarini verebilmesi gerekir. Caligmanin baslangicinda deginildigi gibi, mesleki
formasyon kazanmada bireysel donanim gozardi edilemeyecek bir 6neme sahiptir. Mesleki
egitimle amaglanan, 6grencilerin bireysel olarak gelisimlerinin 6tesinde profesyonel bir
kimlik ve bakis acis1 gelistirmeleri olduguna gore, bu konuda gerekli destek sistemleri de
egitim programi i¢inde yerini almalidir. Mevcut sistemdeki eksiklikler kuskusuz her 6grenciyi
farkl diizeylerde etkilemektedir. Akademik kapasiteleri, miicadeleci kisilik 6zellikleri,
idealizm ve benzeri pek ¢ok faktoriin etkisiyle, giicliikleri daha kolaylikla asabilen
mezunlarimiz da vardir. Bu tip 6rnekler gurur kaynagi olmakla birlikte egitim stirecine iliskin
gercekei ve bilimsel sorgulamalardan bizi alikoymamalidir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki formasyonu konusunda, bireysel donanim ve egitim
stirecinden sonra ele alinacak {igiincii unsur kurum ve kuruluslar bazindaki mesleki uygulama
atmosferi olacaktir.

Kurum ve kuruluslar bazinda uygulamada sosyal hizmet uzmanlarindan beklenen toplumsal
amaclar ve hedefler dogrultusunda orgiitsel ve mesleksel amagclar biitiinlestirerek hizmet
tiretmeleridir. Uzmanlar uygulamada toplumbilim alaninda farkli kuram ve modellerden de
yararlanarak disiplinler aras1 bir yaklagimla hareket etmelidirler. Etkili ve verimli bir
uygulama modeli gelistirebilmek i¢in; izleyecekleri bilimsel yolu 6ziimseyebilmeleri,
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inceleme ve gbzlemlerinde makro ve mikro analizlere, sentezlere varabilecek bir tutum iginde
olmalar; olay ve olgular1 irdelemede, soyuttan somuta gecis konusundaki metodolojik
davranig1 benimsemeleri gerekmektedir. Uygulama genelinde ekip ¢aligmasina disiplinlerarasi
yaklasimin bir geregi olarak dnem verilmelidir.

Konuya var olan durum agisindan bakildiginda, kurum ve kuruluslar bazinda mesleki
gelismeyi saglayacak hizmet ve yaklasimlari ve yonetim anlayislarinin tiretilmedigi
goriilmektedir. Bu durumda uzmanlar kurumlarin uygulamaya doniik amaclarini, kendilerine
gore algilayarak, mesleki olmaktan uzak yaklasim ve tutumlariyla yorumlamaktadirlar. Bu
stireg, Orgiitsel biitlinliigli engelleyici, ekip ¢calismasindan uzaklastirici, zaman zaman
kurumun bakis agistyla paralel, biiyiik 6l¢iide de ¢atismalar1 dogurucu bir yapilagsmaya yol
acmaktadir. Sonugta genel hizmet anlayis1 konularinda birlik ve biitiinliigiin saglanamamasi,
diger calisanlar1 oldugu gibi sosyal hizmet uzmanlarini da islevsizlestirmektedir. Sosyal
hizmet uzmanlarinin kurumsal yap1 i¢inde mesleki formasyonlarini yeterince ifade
edememelerinde, meslegin genelde, bilinmemesi ve kabuliine iliskin sorunlarin da etkili
oldugu sdylenebilir. Ancak meslegin birincil derecede islevsel oldugu kurum ortamlarinda da
ayni sorunlar yaganmaktadir:

Aktas (1990) tarafindan yapilan “Sosyal Hizmet i1 Miidiirliiklerinin Etkinliginin
Degerlendirilmesi” arastirmasindaki verilere gore mesleki yontemlerin uygulamadaki
agirhiginin oldukea sinirh kaldigi belirlenmistir. Il miidiirleri, sosyal hizmet uzmanlarmin,
sorun belirleme, miiracaatgilara iliskin verileri toplama, sorun ¢6ziimleme, ekip ¢alismasini
gerceklestirme, toplum kaynaklarini kullanma ve genelde calismalar1 degerlendirme
konularinda giicliikleri oldugunu ifade etmislerdir. Ilging olan bir baska veri de sosyal hizmet
uzmant olan il miidiirlerinin sadece %33 niin aldiklar1 mesleki egitimi yeterli buluyor
olmalaridir.

Isikhan (1993) tarafindan yapilan “Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Is Doyumlarr” konulu
arastirmada da Basbakanlik ve Saglik Bakanlig1 biinyesindeki kurumlarda ¢alisan 160 sosyal
hizmet uzmani, 6rneklem olarak alinmis ve yontem uygulamalarina iliskin su veriler elde
edilmistir: Ilgili kurumlarda sosyal kisisel ¢alisma yontemi %51, sosyal grup ¢alismasi
yontemi %22, toplumla ¢alisma yontemi %35, sosyal refah arastirmasi %16 ve sosyal hizmet
yOnetimi uygulamasi %46 oraninda ger¢eklesmektedir. Ayrica sosyal hizmet uzmanlarinin
%A43°1 mesleki uygulamalar “sikict buldugunu” ifade etmistir.

Mevcut durumda, sosyal hizmet egitiminin agirlikli olarak yontem odakli belirlendigi mesleki
formasyon, uygulamada islevsellik kazanamamaktadir. Kurumlarin hizmet anlayis1 ve
beklentileri sosyal hizmet uzmanlarini, egitimin 6nem verdigi mesleki beklentilerden zaman
zaman uzaklastirmaktadir. Bu siiregte sosyal hizmet uzmanlari, kuram ile uygulamalarin
birbirinden ¢ok farkli oldugunu vurgulayarak, yasadiklari ¢eliskileri, goriinlirde kuram ile
uygulama arasindaki ¢eligki olarak tanimlamaktadirlar.

Sosyal hizmet uzmanlarinin uygulama siirecinde yasadiklar1 kisir dongiiler ve geligkiler
sonugta yabancilagsma, giivensizlik ve edilgenlik olgularini beraberinde getirmektedir.
Uzmanlarin bu durumun sorumlusu olarak —kurumsal yapidaki faktorler sakh kalmak
kaydiyla— oncelikle mesleki formasyonlarimi kazandiran egitim kurumunu
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sorgulamalarl, iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur. Sosyal hizmet meslegini
tiim evrensel boyutlarina ragmen, islevsel oldugu toplumun gergeklerini gozeterek,
gereksinimlerine yanit verecek sekilde yapilanmasi, egitimin de bu yonde bir mesleki
formasyon kazandirmay1 hedeflemesi, meslegin ve baglantili olarak sosyal hizmet
uzmanlarinin toplumumuzda arzu edilen diizeye ve konuma ulagmalarinin belirleyicisi
olacaktir.

TURKIYE’DE YUKSEKOGRETIM SISTEMI ve SOSYAL HIiZMET EGITIiMi

Bu boliimde ilk olarak Sosyal Hizmetler Yiiksekokulunun da i¢inde yer aldig1 Tiirkiye’deki
yiiksek 0gretim sistemine kisaca deginilecek ve yakin gegmiste fakiiltelesen iki 6gretim
kurumundan s6z edilecektir. Daha sonra Sosyal Hizmetler Yiiksekokulundaki egitim
yaklagimi ve miifredat programi ele alinacaktir.

Tiirkiye’deki Yiiksekogretim Sistemi

Iki binli yillara dogru baz1 gelismis iilkelerde iiniversite egitimi ¢ekiciligini yavas yavas
yitirirken, Tiirkiye’de yiiksek 6gretime giderek artan bir talebin varligi dikkat ¢cekmektedir.

Tiirkiye’de liniversite egitimine olan talebin yiikselmesinde gesitli psiko-sosyal etkenler s6z
konusudur. Bu etkenler s0yle siralanabilir:

1. Universite diizeyindeki egitimin daha yiiksek bir toplumsal statii sagladigina iliskin inang,

2. Calisma yasaminda gozlenen gii¢lii rekabetin, en iist diizeyde egitim almis nitelikli insan
giiciine olan ihtiyaci 6ne ¢ikarmasi,

3. Yiiksek yasam standardina kavusmay1 saglayan, gelir ve prestij yoniinden iist diizeydeki
islerin ancak tliniversite egitimiyle elde edebilecegini iligkin goriis,

4. Askerlikle ilgili baz1 kolayliklar.

Tiirkiye Avrupa’yla biitiinlesmeyi temel hedeflerinden biri haline getirdikten sonra, yiiksek
ogretimin yayginlagsmasi yoniindeki ulusal politikalara hiz vermistir. Bunun yaninda,
gelismekte olan tiim iilkelerde oldugu gibi, Tirkiye’de de iiniversite diizeyindeki egitime
ilkenin gelecegi agisindan bir yatirim olarak bakilmaktadir. Yine hiikiimetlerin gerek
iiniversite sayisini gerekse 6grenci kontenjanlarini artirmak yoluyla segmen kitlelerini
etkilemek istedikleri de goz ardi1 edilmemelidir.

Sonug olarak son yillarda {iniversite, fakiilte ve yiiksek okullarin sayisinda biiyiik artiglar
gozlenmektedir. 1992-1996 yillar arasinda fakiiltelerin sayis1 253°ten 817’ye (arti§ orani
%223); dort yillik yiiksekokullarin sayisi 55°ten 64’e (artis oran1 %16,4); iki yillik
yiiksekokullarin sayisi ise 177’den 377’ye (artis oran1 %113) ¢ikmistir. Yiiksekogretim
kurumlarmin sayisindaki bu artisa ragmen yiiksekogretimdeki okullasma oran1 1996-1997 yili
itibariyle %23.22°dir ve bu oran gelismis iilkelere gore ¢ok diistiktiir. S6zgelimi 1992 yilinda
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Amerika Birlesik Devletleri’'nde yiiksekdgretim okullasma orani %76, Fransa’da %46,
Ispanya’da ise %40 olmustur (DTP, 1998 b). Aslinda tiim oranlar, Tiirkiye’de yakin bir
gelecekle yiiksekdgretim kurumlarinin nicel olarak daha da ¢ok artabilecegine isaret
etmektedir.

Nicel artiga ragmen —ve ona paralel olarak— bugiin Tiirkiye’de yliksekdgretim agisindan gesitli
sorunlar yagandig1 bir gergektir. Akademik birimlerin farkli yapilasmasindan dogan kargasa
da bu sorunlarin en 6nemlilerinden biridir ve fakiilte olma ¢abasi i¢inde bulunan Sosyal
Hizmetler Yiiksekokulunu yakindan ilgilendirmektedir.

2547 sayili Yiikksekogretim Kanununun 3. Maddesinde bir yiiksekogretim kurumu olan

iiniversite i¢cindeki “fakiilte”, “enstiti”, “yiiksekokul”, meslek yiiksekokulu” ve “bolim”
tanimlar1 soyle yapilmistir.

“Fakiilte, yiiksek diizeyde egitim 6gretim, bilimsel aragtirma ve yayin yapan, kendisine
birimler baglanabilen bir yliksek 6gretim kurumudur”.

“Enstitii, tiniversitelerde ve fakiiltelerde birden fazla benzer ve ilgili bilim dallarinda
lisansiistii egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve uygulama yapan bir yliksekogretim
kurumudur”.

“Yiiksekokul, belirli bir meslege yonelik egitim-6gretime agirlik veren bir yliksekogretim
kurumudur.”

“Meslek yiiksekokulu belirli mesleklere yonelik ara insan giicii yetistirmeyi amaglayan dort
yar1 yillik egitim-6gretim siirdiiren bir yiiksekdgretim kurumudur”.

“Boliim, amag kapsam ve nitelik yoniinden bir biitiin teskil eden, birbirini tamamlayan veya
birbirine yakin ana bilim ve ana sanat dallarindan olusan; fakiiltelerin ve ytliksek okullarin
egitim-ogretim, bilimsel arastirma ve uygulama birimidir. Ana bilim dal1 ve ana sanat dallar
bilim ve dallarindan olusur.”

Goriildugi gibi Yiiksekogretim Kanununun 6zellikle fakiilte ve yiiksekokul tanimlarinda bir
belirsizlik s6z konusudur. Fakiilte ve yiliksekokul arasindaki fark agik ve net bir bicimde
ortaya konulmamustir. ”Yiiksek diizeyde egitim-6gretim” ne demektir? Bir meslek bilimsel
temelinden soyutlanarak uygulanabilir mi? Ya da temel aldig: bilimsel dallara iliskin bilimsel
arastirma ve yayin yapmadan gelisebilir mi? Bu sorularin yanit1 “hayir” ise, o zaman hekimlik
veya 0gretmenlik mesleginin “fakiilte”, sosyal hizmet uzmanlhig: ya da fizyoterapistligin
“yiiksekokul” yapisi iginde dgretiliyor olmasinin herhangi bir gerekgesi kalmamaktadir.
Kuskusuz, Yiiksekogretim Kanunundaki tanimlar ¢ercevesinde en dogru yaklagim, bilimsel
temeli olan ve bilimlerden uygulamanin iiretildigi tiim alanlarin egitim ve 6gretiminin fakiilte
yapist i¢inde siirdiiriilmesidir.

Akademik birimlerin farkli yapilasmasindan dogan kargasa bununla bitmemektedir.
Fakiiltelerin bir kism1 —6rnegin hukuk, tip, eczacilik gibi birka¢ boliimii kapsayan
yliksekogretim kurumlari— tek diploma (lisans) verdikleri halde, cogu fakiilte —6rnegin siyasal
bilgiler, fen-edebiyat, iletisim gibi— biinyesinde yer alan boliim sayisi kadar lisans diplomast
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dagitabilmektedir. Ayrica gerek fakiilte gerekse dort yillik yiiksekokullarda, 6grenci ilk iki
yildan sonra, istedigi takdirde onlisans diplomasi alabilir. Yonetimsel yapi1 agisindan ise dort
yillik yiiksekokullarin bir boliimii iniversite rektorliiklerine, bir boliimii fakiiltelere bagl
olarak varligin1 siirdiirmektedir.

Konuya fakiiltelesen yapilar igin aranan belli 6l¢iitler agisindan bakmak daha gegerli bir yol
olabilir: Tiim diinyada fakiiltelesen yapilarda belli 6l¢iitlere dayandirilan bir kalite siralamasi
yapilir. Bu dlgiitler;

1. Universiteye giren 6grencinin puant,

2. Ogretim iiyelerinin okuttuklar1 derslerin kalitesi,

3. Ogretim iiyelerinin yaptiklar1 arastirma ve yaymin kalitesi,
4. Tlgili kiitiiphane kaynaklarinin zenginligidir.

Tiirk tiniversiter sistemi i¢inde dort yillik yiiksekokullardan bazilarinin, “fakiilte” adini
tastyan bazi yiiksekogretim kurumlarina gore, yukarida belirtilen 6lgiitler agisindan daha
yeterli bir diizeyde olabilecekleri ileri siiriilebilir. Ozellikle yeni kurulan baz1 {iniversitelerin
fakiilte ve boliimlerinde 6gretim {iyesi, kiitiiphane ve ara¢ gere¢ yoksunlugu yogun bir
bicimde yasanmaktadir. Buna karsilik gelismis yorelerdeki eski bir liniversite blinyesinde yer
alan bir yliksekokulun, s6zii edilen Olgiitler acisindan ¢ok daha yeterli olanaklara sahip oldugu
goriilmektedir.

dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Ogretim iiyesi/dgrenci oran diistiikge egitimin kalitesi
artar; ylkseldikce azalir. Tiirkiye tiniversitelerinde bir 6gretim tiyesine ortalama 43 6grenci
diismektedir. Bu oranin en diisiik oldugu bes liniversite sirasiyla Baskent (6 6grenci),
Kirikkale (13 6grenci), Kafkas (16 6grenci), Akdeniz (19 6grenci) ve Hacettepe (20 68renci)
universiteleridir.

Buna karsilik Dumlupinar (173 6grenci), Nigde (136 6grenci), Afyon Kocatepe (105 6grenci),
Balikesir (105 6grenci) ve Canakkale Onsekiz Mart (99 6grenci) tiniversiteleri s6z konusu
oranin en yiiksek oldugu ilk bes iiniversite arasinda yer almaktadir (Milli Egitim Bakanligi,
1997: 23).

Yeni kurulan tiniversitelerde 6grenci sayisinin diisiik olmast; yetismis 6gretim tliyesi, arag
gereg ve kiitliphane olanaklarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Ayrica tiniversite
egitiminin temel amaglar1 arasinda yer alan bireysel kapasitesinin artirilmasi, i¢sel diinyanin
zenginlestirilmesi, bos zamanlar1 degerlendirme yollarinin 6grenilmesi agisindan da s6z
konusu iiniversitelerde 6grencilerin yeterli olanak ve rehberlige sahip olmadiklar
bilinmektedir. Optimal biiyiikliikte bir tiniversitenin 15-20 bin 6grenci kapasiteli olarak
diisiiniilmesi gerektigi ifade edildigi halde, 6rnegin Kafkas Universitesinde 1272, Kirikkale
Universitesinde 4464, Harran Universitesinde ise 6578 Ogrenci bulunmaktadir.
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Sonug olarak, yiiksekdgrenim olanaklarinin heniiz etkin ve verimli bir bigimde kullanilmadigi
Tiirkiye’de, bazi iiniversitelerin fakiilte yapilasmasi i¢inde yiiriittiigli egitimin, bazi
iiniversitelerin yiiksekokul yapilagsmasi iginde siirdiirdiigli egitimden daha kalitesiz olabilecegi
izlenimi edinilmektedir. Asagida yakin ge¢miste kurulan iki tiniversite yapisi tizerinde
durulmaktadir. Bunlardan birincisi Ankara Universitesi iletisim Fakiiltesi olup Sosyal
Hizmetler Akademisinden dort yil sonra bir yiiksekokul olarak kurulmus, daha sonra
fakiilteye doniistiiriilmiistiir. Digeri ise saglik egitim enstitiilerinin yerine kurulan bir Saglik
Egitim Fakiiltesi 6rnegidir. Her iki akademik kurumun da fakiiltelesme yolundaki Sosyal
Hizmetler Yiiksekokuluna bir 6rnek ve dayanak olacagi diistiniilmiistiir. Ayrica istenildigi
takdirde birbirinden ¢ok farkli olanaklara sahip yapilarin nasil “fakiilte” olarak
orgiitlenebilecegi de bu orneklerle gosterilmeye caligilmistir.

Ankara Universitesi Tletisim Fakiiltesi

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesine bagli olarak 1965 yilinda kurulan Basin
Yaym Yiiksekokulu 1992 yilinda iletisim Fakiiltesi (ILEF) ne doniistiiriilmiistiir.

ILEF’in birinci amaci “...simdilerde gengler i¢in en gdzde ¢alisma alanlarmdan bir tanesi
haline gelen iletisim sektoriine, dncelikle bu alanlarin gereksinim duydugu akademik ve pratik
bilgileri kazanmus iletisimciler” yetistirmektir (Alankus-Kural,1998).

ILEF’in ikinci amac ise 6grencilerine *...iletisimlik mesleginin yerlesik kurallarmin kendisine
biitiiniiyle hitkmetmesine izin vermeyen, tersine bu yerlesik kurallarin yeniden tarif
edilmesine ¢abalayan bir zihniyeti kazandirmaktir (Alankus - Kural,1998).

Boylece temel bakis acisi iletisim disiplini ve egitim alanindaki genel gecer yaklasimlar
sorgulamak olan ILEF, kendi alaninda bir “ekol” olmay1 hedeflemektedir. Lisans, yiiksek
lisans ve doktora programlarini bu amagla gelistirme karar1 alan ILEF, hedefini
gerceklestirmek tlizere bir de hakemli bir dergi ¢ikarmay1 planlamaktadir.

Bugiin ILEF’in biinyesinde ayr1 ayr1 lisans diplomasi veren {i¢ bliim bulunmaktadir. Bunlar;
gazetecilik, halkla iliskiler ve tanitim ile radyo televizyon ve sinema boliimleridir. (Bu
boliimlerin Basin Yayin Yiiksekokulu iken de mevcut bulundugu, ancak anabilim dallarinin
Yiiksekogretim Kurumu Kanunundan sonra olusturuldugunu belirtmekte yarar vardir.)

Bu boliimlerin anabilim dallart ile ilgili 6gretim elemanlarinin sayilart agagida belirtilmistir.
1. Gazetecilik Bolimii

a. Genel gazetecilik (3 dogent, 1 yardimc1 dogent, 4 arastirma gorevlisi)

b. Bilisim (1 profesor, 1 yardimcet dogent, 1 arastirma gorevlisi)

c. Basin yayin teknigi (1 profesor, 1 yardimci dogent, 4 arastirma gorevlisi)

d. Basin ekonomisi ve igletmeciligi (1 profesor, 1 dogent, 1 yardimci dogent,1 6gretim
gorevlisi, 1 aragtirma gorevlisi)
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2. Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii

a. Halkla iliskiler (2 profesor, 1 arastirma gorevlisi)

b. Kamuoyu ve arastirma yontemleri (2 yardimci dogent)

c. Kisiler arast iletisim (1 profesor, 2 aragtirma gorevlisi)

d. Reklam ve tanitim (2 dogent, 1 arastirma gorevlisi, 1 6gretim gorevlisi)
3. Radyo Televizyon Sinema Boliimii

a. Fotograf ve grafik (1 arastirma gorevlisi, 1 6gretim gorevlisi)

b. Iletisim bilimleri (1 profesér, 1 dogent, 2 arastirma gorevlisi)

c. Radyo ve televizyon (1 profesor, 2 dogent, 3 arastirma gorevlisi, 4 uzman,2 6gretim
gorevlisi)

d. Sinema (1 profesor, 3 arastirma gorevlisi)

Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesindeki 6grenci sayis1 hazirlik smifi dahil 1029 olup
Ogretim liyesi/6grenci oran1 42.8, 6gretim eleman1/6grenci orani 18.4 olarak ortaya
cikmaktadir. Fakiilte gerek mesleki gerekse degisik etkinlikler agisindan zengin olanaklara
sahiptir (Alankus-Kural, 1998).

1990 yilindan itibaren 6gretim iiyelerinin toplam 320 eser yaymladiklari iletisim Fakiiltesinde
bu yayinlarin 47’si kitap; 176’s1 Tiirkiye’de yaymlanmig Tiirk¢e makale; 28’1 Tiirkiye’de
yayinlanmig yabanci dilde makale; 6’s1 yurt diginda yayinlanmis makale ve 63’1 bildiridir.

Ankara Universitesi Saghk Egitim Fakiiltesi

Ankara Universitesi Saglik Egitim Fakiiltesi, Saglik Bakanligmin 1992 yilinda toplanan 1.
Ulusal Saglik Kongresinde aldig1 bir karar geregi “paramedikal alanda yeni tip insan giiciine
ihtiya¢ duyulmasi iizerine” 3 Kasim 1994 tarihinde kurulmustur. S6zii gegen kongrede yeni
tip saglik insan giicii olarak saglik egitimcisi, saglik yoneticisi, saglik istatistik¢isi, cevre
saglikct ve saglik enformatorii gibi elemanlar tanimlanarak bunlarin {iniversiter diizeyde en az
lisans derecesi almalar1 geregi kabul edilmistir. Genel amag saglik hizmetlerinin daha verimli
hale getirilmesini saglamaktir.

Halk saglig1 profesorii olan bir kurucu dekanin bagkanliginda bir y1l i¢cinde hazirhigin
tamamlayan fakiiltede bugiin saglik egitimi ve saglik yonetimi alaninda lisans diplomasi veren
egitim programlan yiiriitilmektedir. Fakiiltenin béliimleri ve anabilim dallariyla gorevli
ogretim elemanlarinin sayilari agsagida belirtilmistir:

1. Saghk Egitimi Boliimii: Ayni ad1 tagiyan bir anabilim dali bulunmaktadir. (3 yardimci
docent, 1 6gretim gorevlisi)
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2. Saglik Yonetimi Boliimii: Ayni adi tagiyan bir anabilim dali bulunmaktadir. (1 dogent, 1
yardimci1 dogent, 1 6gretim gorevlisi, 1 uzman ve 1 aragtirma gorevlisi)

3. Temel Saglik Bilimleri Boliimii: Ayni1 ad1 tagiyan bir anabilim dali bulunmaktadir (4
dogent, 2 uzman).

Ankara Universitesi Saglik Egitim Fakiiltesinde halen 240 6grenci okumakta olup 6gretim
iyesi/6grenci oran1 —disardan gelen 16 6gretim tiyesi de dahil edildigi takdirde— 9.2 dir.
Sadece fakiiltenin 6gretim elemanlar1 diistintildiigii takdirde, bir 6gretim elemanina diisen
ogrenci sayist 15°tir. Fakiilte Saglik Bakanligindan devralinan oldukga yeterli bir binada
egitimini siirdiirmektedir.

Ankara Universitesi Saglik Egitim Fakiiltesinde 1997-1998 akademik yilinda 15 yurtici, 4
yurtdist yayin gergeklestirilmistir. Yayinlanmis bir kitap ¢aligmasi olup ii¢ kitap basim
asamasindadir. Toplam yurti¢i bildiri sayis1 9, yurtdist bildiri sayist 5’tir.

Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu

Tiirkiye’de sosyal hizmet alaninda egitim ilk olarak, 12.06.1959 tarihinde kabul edilen 7355
sayili “Sosyal Hizmetler Enstitiisii Kurulmasina Dair Kanunun 1/h ve 9. Maddeleri
geregince, 1961 yilinda faaliyete gegen Sosyal Hizmetler Akademisinde baglamistir.

7355 sayili kanunun 1. Maddesi h fikrasina gore “sosyal hizmetler miitehassislar1” yetistirmek
tizere bir “Sosyal Hizmetler Akademisi” kurulmasina karar verilmistir. Ayni kanunun 9.
Maddesinde Sosyal Hizmetler Akademisinin “bir liniversite biinyesinde fakiilte veya
yiiksekokul veya ayri ihtisas subesi halinde teskilatlandirilmak iizere Sthhat ve Ictimai
Muavenet, Maarif Vekaletleriyle iiniversite arasinda miisterek karara varilarak isbirligi
yapilacagr” hiikkme baglanmistir.

7355 sayili kanuna bagli olarak olusturulan Sosyal Hizmetler Akademisi Yonetmeliginin 1.
Maddesinde Sosyal Hizmetler Akademisinin lise 6grenimi tizerine dort yillik egitim yapan bir
arastirma kurumu oldugu belirtilmistir.

Sosyal Hizmetler Akademisinin kurulus amaclar arasinda “Tiirkiye’nin kosullar1 ve
sorunlarini kavrayabilmek i¢in gerekli temel bilgilere ve sosyal hizmetin tiim yontemlerinde
yeteri kadar bilgi ve beceriye sahip olan” sosyal hizmet uzmanlarinin yetistirilmesi basta
gelmektedir. Bu amag baglaminda “kdy ve kentte kamu sektorii ile 6zel sektor ve goniillii
kurumlarda dogrudan dogruya sosyal hizmet yapabilecek; cesitli diizeylerdeki sosyal hizmet
politikas1 ve planlamasina katilabilecek; sosyal hizmet konu ve alanlarinda diizenleyici,
planlayici, uygulayici, egitici ve aragtirmaci olarak ¢aligsabilecek olan” sosyal hizmet
uzmanlarinin yetistirilmesi planlanmistir. S6z konusu uzmanlarin ¢alisacagi alanlar ise ayni1
yonetmelikte aile ve ¢ocuk refahi; tibbi ve psikiyatrik sosyal hizmetler; yoksullara sosyal
yardim hizmetleri; yaslilara ve gii¢siizlere sosyal hizmet; sosyal ve ruhsal uyumsuzluklari ve
fiziki sakatlik ve noksanliklar1 olanlar i¢in rehabilitasyon hizmetleri; suglularla ilgili 6nleyici
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ve 1slah edici hizmetler; bos zamanlar1 degerlendirme hizmetleri; 6grencilere sosyal hizmet ve
toplum organizasyonu/toplum kalkinmasi hizmetleri” olarak belirlenmistir.

Sosyal Hizmetler Akademisi s6z konusu kanunda agikga belirtilmesine ve bu konuda Ankara
Universitesi ile bir protokol yapilmis olmasina ragmen, 20 y1l siire ile Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanlig1 Sosyal Hizmetler Genel Midiirliigline bagli bir okul olarak varligini
stirdliirmiistiir. Bu siire i¢inde Sosyal Hizmetler Akademisindeki egitim, Ankara’daki ¢esitli
iiniversitelerden davet edilen 6gretim tiyeleri ve Birlesmis Milletler ile Hollanda Teknik
Yardim Programi ve Fullbright Komisyonu araciligi ile Tiirkiye’ye gelen akademisyenler
tarafindan yiirtitilmiistiir.

Sosyal Hizmetler Akademisinin faaliyete gecisinden alt1 yil sonra 1967°de Hacettepe
Universitesi Rektorliigiine bagh bir “Sosyal Calisma Yiiksekokulu” kurulmustur. Bu okul iki
yil sonra ayni {iniversitenin Sosyal ve Idari Bilimler Fakiiltesine baglanarak “Sosyal Calisma
ve Sosyal Hizmetler Boliimii” adin1 almigstir. S6z konusu boliim, lisans egitiminin yani sira,
Tiirkiye’de sosyal hizmet alaninda yiiksek lisans ve doktora programlarini ilk baglatan
yiiksekdgretim kurumu olarak tarihe gegmistir.

Sosyal Hizmetler Akademisi, 1982 yilinda, Yiiksek6gretim Kurumu Kanunu ¢ergevesinde,
Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler Boliimiinii de i¢ine alarak Sosyal Hizmetler
Yiiksekokuluna dontismiis ve 20.07.1982 tarihinde kabul edilen,41 No’lu “Kanun Hiikmiinde
Kararname” ile Hacettepe Universitesi Rektorliigiine baglanmustir.

Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu bir iiniversite biinyesi i¢cinde yer almasina ragmen, 2547 sayil
kanunda sozii edilen “b6lim” ve “anabilim dallarin1” olusturma firsatini o yillarda iyi
degerlendirememistir. Baska bir deyisle biirokratik bir yapidan gelen Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulunda tiniversiter ortamin gerektirdigi akademik yapilanmaya gecis tam anlamiyla
saglanamamuis, bu da siire¢ iginde biiylime ve gelismeyi olumsuz yonde etkilemistir.
Universiteye baglandiktan sonra en olumlu yon, dgretim elemanlarinin gerekli ¢aligmalar
yaparak, hak ettikleri akademik unvanlara sahip olmalar1 olmustur. Bu agidan 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununun 6ngordiigii “siire” kolayligindan da yararlanan 6gretim elemanlari
arasinda, 1983-1988 yillarinda yardime1 dogent ve dogent, 1988’den sonra da profesor
olanlarin sayisinda dnemli artislar gergeklesmistir. Ogretim iiyeleri Universiteleraras1 Kurulca
kabul edilen “sosyal hizmet” anabilim dalinda dogentlik ve profesorliik ¢alismalarini
yliriitmiislerdir.

Bugiin Sosyal Hizmetler Yiiksekokulunda bes profesor, sekiz dogent, alt1 yardimer dogent, bir
doktor 6gretim gorevlisi, bir okutman ve on arastirma gorevlisinden olusan bir 6gretim
kadrosu gorev bagindadir. Ayrica ingilizce ve giizel sanatlar derslerinin diginda, miifredat
programindaki bazi dersler (ekonomi, sosyal antropoloji, saglik, istatistik) Hacettepe
Universitesinin ilgili boliimlerinden gelen 6gretim {iyeleri tarafindan yiiriitiilmektedir.
Yiiksekokuldaki 6grenci sayis1 584 olup, 6gretim {iyesi/6grenci sayist orani 25.4, 6gretim
elemani/6grenci orani ise16.7’dir. (Diger boliimlerden gelen dort 6gretim {iyesi
hesaplamalarda dikkate alinmamustir). Ogretim elemanlar1 1966 yilindan bu yana 722 yayin
yapmustir. Bu yayinlardan 52’si kitap, 39’u yabanci dilde makale, 631°1 ise Tiirk¢e makaledir.
S6zkonusu yayinlarin ¢ogu, yiiksekokul tiniversiteye baglandiktan sonra gerceklesmistir.
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Tiirkiye’de sosyal hizmet alaninda lisans, yliksek lisans ve doktora diizeyinde egitim veren tek
yiiksek 6gretim kurulusu olan Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu,
Uluslararas1 Sosyal Hizmet Okullar1 Birliginin tiyesidir.

“Sosyal Hizmet Meslegi ve Disiplini” baslikli bir dokiimanda Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulunun egitsel amaglari; “sosyal hizmetlerin uygulama alanlarinda farkli gruplar ile
calisacak; mikro ve makro diizeyde sosyal politika olusturma siirecine katilabilecek; sosyal
hizmetler alaninda veri toplamaya, program olusturmaya ve uygulamalar1 degerlendirmeye
yonelik arastirmalar ile alana katkida bulunacak, bilgi liretimine iliskin arastirmalar
yapabilecek, bilgi, yontem, davranis ve beceriye sahip sosyal hizmet uzmanlar yetistirmek”
olarak belirtilmektedir (Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Fakiilte Dosyasi, 1997).

Yiiksekokul, bu amaglara ulagabilmek i¢in dnceden oldugu gibi egitim programini “genelci”
yaklasima gore planlamistir. Genelci (generalist) yaklagimlarda kuram uygulama
biitiinliigiiniin genel bir ¢ergevede ele alinmasi esastir. Bu yaklagimda insan, toplum ve
sorunlarini kavramaya yonelik temel ve sosyal bilimler egitimi 6nemlidir. Mesleki bilgi ve
uygulamada tiim yontemlerin birlestirilmesinden olusan genel bir ¢ergeveye gore bicimlenir.
Genelci yaklagim, insan ve toplum sorunlarina sistemci ve biitiincii bakar; uygulamada sorun
alanlarina yonelik odaklasir; bu agidan disiplinlerarasi nitelige sahiptir.

Sosyal hizmet egitiminde genelci yaklagimin igerigi tarihsel olarak soyle bir gelisme
gostermistir. 1950’11 yillarda genelci (generalist) yaklasimin cergevesinde sosyal kisisel
caligma, sosyal grup calismasi, toplum organizasyonu gibi geleneksel yontemlerin 6geleri bir
araya getirilerek biitiinlestirilmis ve eski sinirlart agsan saglam ve gegerli bir sosyal hizmet
uygulama kuraminin gelistirilmesi 6nem kazanmistir. Bu baglamda sosyal hizmetin
miidahalesi “kurum odakli” olmaktan ¢ikarak “sorun odakli”ya dogru kaymis ve dolayisiyla
kapsami genislemistir.1960’11 yillarda genelci (generalist) yaklasim i¢ine yonetim, planlama
gibi kavramlar da dahil edilmis ve tiim bu gelismeler miifredat programlarina yansitilmistir
(Encyclopedia of Social Work, 1977:293).

Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu miifredati i¢inde yer alan dersleri ii¢ grupta toplamak
miimkiindiir. Bu gruplari olusturan dersler asagida gosterilmektedir:

1. Sosyal hizmet egitimine temel olusturan dersler: Bunlar “sosyal antropoloji”, “hukuk ve

99 ¢ 99 ¢ 1399 ¢ 99 ¢e

siyaset bilimine giris”, “psikolojiye giris”, “sosyal psikoloji”, “saglik ve ¢evre”, “yurt
ekonomisi”, “Tiirkiye’nin kiiltiirel ve toplumsal yapis1”, “davranis bozukluklari psikolojisi”,
“kamu yonetimi” dersleridir.

99 ¢ 9% ¢¢

2. Sosyal hizmet dersleri: Bunlar “sosyal hizmete giris”, “sosyal sorunlar”, “sosyal hizmet

99 ¢ 9% ¢ 9% ¢ 9% ¢

alanlar1”, “sosyal refah arastirmas1”, “sosyal giivenlik ve sigorta”, “sosyal mevzuat”, “sosyal

%% <¢

hizmette miilakat”, “niifus dinamigi ve sosyal refah”, “sosyal hizmet meslegi ve felsefesi”,

29 ¢ 29 <¢

“sosyal kisisel caligma”, “sosyal grup calismas1”, “sosyal refah politikas1 ve planlanmas1”,

“toplumla ¢alisma”, sosyal hizmet idaresi”, “seminer I ve II”, “kurum incelemeleri”,
“uygulamali arastirma I ve II”, “blok uygulama I ve II” dersleridir.

3. Diger dersler: Bunlar “temel Ingilizce I ve 11, “Tiirk dili I ve II”, “Atatiirk ilke ve inkilap

29 <¢

tarithi”, “giizel sanatlar” dersleridir.
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Egitim programindaki birinci gruptaki dersler 38 kredi/saat; ikinci gruptaki dersler 90
kredi/saat; diger dersler 14 kredi/saate sahiptir. Toplam olarak 142 kredi/saati kapsayan
egitim programinda en yiiksek pay %64.4 ile sosyal hizmet derslerine aittir. Bunu %26.8 ile
sosyal hizmet egitimine temel olusturan dersler izlemektedir. Genel olarak kredileri
sayllmayan ancak zorunlu olan ii¢lincii gruptaki derslerin tiim program i¢indeki kredi/saat
agirligi ise %9.8°dir.

Egitim programinda sosyal hizmet dersleri arasinda yontem derslerine 6zel bir 6nem verildigi
goriilmektedir. Yontem derslerinin (sosyal kisisel ¢alisma, sosyal grup calismasi, toplumla
calisma, sosyal hizmet idaresi, sosyal refah arastirmasi) kredi/saati 36 olup, bunun da orani
sosyal hizmet dersleri arasinda %40, toplam dersler agisindan ise %25.6’dir. Sosyal hizmet
dersleri grubunda 32 kredi/saati uygulama derslerine iliskindir; bunun orani ise sosyal hizmet
derslerinin kredi/saati agisindan %35.5, toplam kredi/saat agisindan ise %22.5dir.

Goriildigi gibi, Sosyal Hizmetler Yiiksekokulunda genelci yaklasim benimsenmekle birlikte,
yontemleri 6ne ¢ikaran ve onlar1 gerek kurumsal, gerekse uygulamali alanda ayr1 ayr1 ve
birbirinden kopuk olarak ele alan bir anlay1s miifredat programina egemendir. Genelci
egitimde sosyal hizmet kurami1 ve uygulamasi biitiinsel agidan ele alinmali ve miiracaatci
sistemleri ile sosyal sorun odakli baglaminda yontemlerden birer amag degil, arag olarak
yararlanilmalidir. Bu agidan Sosyal Hizmetler Yiiksekokulunda egitim yaklagiminin ne 6l¢iide
“genelci” oldugu tartisilabilir. Bu tartigmaya bir 151k tutmasi ve akademik yonden yeniden
yapilanmayi etkileyen bir boyut olmasi agisindan bir sonraki boliimde yurtdigindaki sosyal
hizmet egitimi incelenmektedir.

ORNEKLERLE ALMANYA, AMERIKA BiRLESIK DEVLETLERI ve
INGILTERE’DE SOSYAL HiZMET EGITiMi

Bu béliimde Almanya, Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’deki lisans diizeyinde sosyal
hizmet egitimi 6rnekleri tizerinde durulmaktadir. Almanya’da Berlin Sosyal Calisma ve
Sosyal Pedagoji Yiiksekokulu ile Frankfurt Yiiksekokulu Sosyal Caligma Boliimii, Amerika
Birlesik Devletleri'nde Tennessee, Texas, Florida ve West Virginia Universiteleri sosyal
calisma okullari; Ingiltere’de ise Bristol Universitesi Sosyal Calisma Béliimiinde verilen
egitim; amagclari, yapis1 ve ders programlari agisindan incelenmistir.

Asagida birinci alt boliimde Almanya, ikinci altbdliimde Amerika Birlesik Devletleri, ti¢iincii
alt boliimde ise ingiltere 6rnekleri gdzden gegirilecektir. Son alt bliimde miifredat
programlarinin kisa bir degerlendirmesi yapilmaktadir.

Orneklerle Almanya’da Sosyal Hizmet Egitimi

Almanya’daki sosyal hizmet okullarinda genel egitim programi, temel egitim
(Grundstudium), ana egitim (Hauptstudium) ve meslek uygulamasi (Berufspraktikum) olmak
iizere li¢ asamada ger¢eklesmektedir.
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Berlin Sosyal Calisma ve Sosyal Pedagoji Yiiksekokulunda ilk dort donemde temel egitim

9 ¢¢

verilmektedir. Bu ¢ercevede “sosyal ¢aligma yontemleri ve temel sorunlar”, “sosyal yap1 ve

9 ¢ 99 ¢ 9% ¢¢

uygulamali sosyal aragtirma”, “toplumsallagma ve sosyal egitim”, “temel haklar”, “sosyal

caligma ve sosyal egitimi ¢ergceveleyen ekonomik ve politik kosullar”, “sosyal tip”, “sosyal
hukuk ve sosyal yardim hukuku”, “kamu yonetimi” gibi zorunlu dersler yer alir.

Frankfurt Yiiksekokulu Sosyal Calisma Boliimiinde ise zorunlu temel egitim dersleri dort

grupta toplanmistir. Bu temel dersler “sosyal ¢alisma”, “ekonomi ve toplum”, “toplum ve
kisilik”, “hukuk ve kurumlar”dir.

Temel egitim iginde “giris seminerleri” ad1 altinda se¢meli dersler de bulunur. Se¢meli
derslerin amaci, temel egitimi kurumsal bilgi birikimi yoniinden desteklemek, 6grenciyi
psiko-sosyal ve kiiltiirel yonlerden yetistirmek; son olarak da onu, ana egitim asamasinin esasi
olan proje seminerlerine hazirlamaktir.

Sec¢meli derslerden bir boliimii biligsel, bir bolimii duygu ve beceri egitimi alaninda 6ne
¢ikar. Ornegin Berlin Sosyal Calisma ve Sosyal Pedagoji Yiiksekokulundaki segmeli dersler

99 <¢

arasinda “sendikalar ve sosyal ¢alisma”, “sosyal ¢alisma ve enformasyon teknolojisi”,

99 <¢

“bilimsel gelismeler ve bilgi kurami (epistemoloji)”, “cocuklarin, genglerin analizi ve

199 G 2 ¢

psikoterapi”, “yabancilar hukuku”, “cesitli yasam kosullarinda kadinlar”, “Ingiltere’de sosyal
politika ve sosyal ¢alisma”, “genglik refah1 hukuku” gibi derslerin yaninda spor, resim,
miizik, tiyatro, fotograf, dans, plastik sanatlar ve benzeri gibi alanlardan da ¢esitli dersler

29 ¢

bulunur. Bu derslerden bazi 6rnekler sunlardir: “Diizgiin konusma ve dinleme”, “miizik dans

99 6

ve oyunlar”, “yaratict oyunlar semineri”, “baski1”, “grafik teknikleri”, “kagit hamurundan

2 ¢C 9% <

heykel yapma”, “ritm duygusu egitimi”, “gitar alistirmalar1”, ve benzeri gibi.

Temel egitimi, 6grencileri sosyal hizmetin kuram ve uygulanmasina daha kapsamli ve
derinden yonlendirilmesini amaglayan “ana egitim” asamasi izler. Gerek Berlin gerekse
Frankfurt 6rneklerinde dort donemi kapsayan bu egitim siireci i¢inde 6grencinin “proje
seminerleri” ya da “kuram uygulama seminerleri” lizerinde ¢aligmasi istenir.

Proje seminerleri Alman sosyal hizmet egitiminde yasamsal bir 6neme sahiptir ve sistemin
belkemigidir. Ogrenci temel bilim dallartyla sosyal hizmet kurami arasindaki baglantiy1 proje
seminerleri araciligtyla kurar. Ayrica kuram ile uygulama arasindaki biitlinliik de proje
seminerleri ile saglanir.

Ogrenci temel egitimin son déneminde degisik alanlarda proje seminerleri ile ilgili bilgileri
almaya baglar. Bu donem i¢inde kendini tanimaya caligir ve egilim duydugu sorun alaninm
belirler. Proje semineri 6n ¢aligsmalari sirasinda 6grenciler ve 6gretim elemanlart tartigir ve
ogrenciler hazirlayacaklar1 proje semineri konusuna yonlendirilir.

Proje egitimi 6grenci i¢in kuramsal gretimden uygulamaya gegis programidir. Proje
seminerlerinde 6grenci kuram ile uygulamanin ¢akisan ve catisan yonlerini bulur ve kuram
uygulama iligkisini kavrar. Proje seminerlerinde, dgrenci, haftanin 2-3 tam giinli uygulamaya
cikarken, 2-3 giinli de uygulama yaptig1 alanin kuram ve sinif i¢i tartigmasina ayirmak
zorundadir. Boylece bu asamada 6grencinin kuram uygulama uyusmasi sorununu agmast
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saglanir. Son donemdeki blok uygulamaya 6grenci ancak kuram uygulama karmasi olan proje
seminerlerini bagardig: takdirde ¢ikabilir.

Ders ve uygulamalari birlestiren proje seminerleri, 6grencilerin ana egitim asamasinda
sectikleri agirlik konusuna uygun olarak alinir. Berlin Sosyal Calisma ve Sosyal Pedagoji
Yiiksekokulundaki proje semineri konular1 “toplumsallagsma”, “sosyal uyum ve izolasyon”,
“saglik, hastalik ve sakatlik” basliklarini tasimaktadir. Ornegin “toplumsallasma” alaninda ele
alinan proje seminerleri arasinda “Berlin’de genclerle pedagojik egitim ¢aligmalar1”, “benlik

organizasyonu ve kendine yardim”, “sosyal ¢aligmanin metodik ve didaktik boyutlar1”,
“genglik yardim hukuku” gibi konular bulunmaktadir.

Frankfurt Yiiksekokulu Sosyal Calisma Boliimiinde 6grenciler dokuz ana konudan en az
ikisinde proje semineri hazirlamak zorundadirlar. S6z konusu ana konular arasinda “cocuk ve

29 <¢ 2 ¢

genglik yardim1”, “kadin ¢aligmalar1”, “yash ¢alismalar1™, “saglik, 6ziirliiliik, bagimlilik”,

99 ¢

“sosyal hizmetler”, “calisma yasami ve meslek”, “uygulama danismanlig1 ve kendini

29 <¢

yansitma”, “estetik ve iletisim” bulunmaktadir. Ornegin “gocuk ve genglik yardim1” baghg

altinda 6grencinin hazirlayacagi proje seminerine iliskin alt konular sunlardir:
1. Genglik kiiltiirleri ve genglik yasam bi¢imi,

2. Yuva egitimi: Bir uygulama alan1 sorgulaniyor,

3. Egitim yardimi daha esnek olmali: Yasa ve uygulamada mobil yardimlar,
4. Kentte yasayan ¢ocuklar i¢in oyun ve hareket diisleri,

5. Cocuk ve genclik sosyal calismasina giris,

6. Cocuk istismar1 ve cinsel taciz,

7. Genglik calismasinda miizikal animasyon,

8. Futbol tutkunlariyla sosyal ¢alisma,

9. “Erkekler aglamaz”,

10. Uluslararasi alanda ¢ocuk fuhsu (tartismali bir ¢alisma).

Ana egitim agamasinda 6grenci proje seminerleri ve uygulamanin yani sira, sosyal hizmete
iliskin “sosyal yardim hukuku”, “sosyal yonetim”, “genglik yardim hukuku” gibi zorunlu ve
secmeli dersleri almaya devam eder. Ana egitim agsamasinin altinct doneminde alinan
“segmeli proje seminerleri” de 6grencinin mesleki agidan ikinci bir uzmanlik alanina
yogunlagmasina firsat verir. Ana egitim asamasinda yiiriitiilen diger iki etkinlik “sorun
alanlarma iliskin hazirlanan rapor” ve “mesleki uygulama i¢in seminer hazirligr”dir. Bu

etkinlikler ana egitimin altinci ve yedinci donemlerinde yiiriitiiliir.

Alman sosyal hizmet egitim sisteminde son agama olan meslek uygulamasi
(Berufspraktikum), egitim programini tamamlayan 6grencinin, bir kurumda iki donem daha
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caligsarak diplomasini devlet diplomasi olarak kabul ettirmesi ve ¢alisma hayatina atilmasini
kapsar.

Orneklerle Amerika Birlesik Devletleri’nde Sosyal Hizmet Egitimi

Amerika Birlesik Devletleri’nde Florida, Texas, Tennessee ve West Virginia Universitelerinin
sosyal hizmet lisans programlarinin amaglar1 incelendigi zaman su noktalar dikkati
cekmektedir:

Sosyal hizmette lisans egitiminin ilk amaci, 6grencileri baslangi¢ diizeyinde genelci
(generalist) bir sosyal hizmet uygulamasi yapabilmek tizere hazirlamaktir. “Baglangi¢

diizeyinde genelci (generalist) bir uygulama yaklasimi” tiim okullarin programinda alt1 ¢izilen
bir ifadedir.

Florida Sosyal Hizmet Okulunda lisans programinin amaglari, sosyal hizmet mesleginin etik
ve degerlerini yansitir. Onlar1 destekler. Lisans programinin bir amaci; “insanlarin yagam
niteligini yiikseltmede bir ara¢ olan sosyal hizmetleri” yetkin bir bi¢cimde yiiriitebilecek sosyal
hizmet uzmanlar yetistirmektir. Sosyal hizmet uzmanlar1 toplumda, 6zellikle 6rselenenlerin
yasam niteligini iyilestirmek i¢in ¢aba harcar. Bu nedenle yasam sorunlariyla basa ¢ikmalari
icin ya dogrudan insanlara yardimci olur ya da insanlarin gereksinmelerine daha duyarlh
olmalarimi saglamak iizere kurumlara yardim eder.

Sosyal hizmet uygulamasi tiim bireylerin degerli oldugu ve olumlu yonde gelisebilecegi
inanci lizerine kuruludur. Sosyal hizmet uzmani bu inangla birlikte, toplumun yararina hareket
etme sorumlulugunu tasir. Florida Sosyal Hizmet Okulundaki lisans egitiminin bir amact da
ogrencilerine sozii edilen inang ve sorumluluk duygusunu bilgi, beceri ve deger temelinde
kazandirabilmektir.

Texas Universitesi sosyal hizmet lisans egitiminin amaglarindan biri, ezilen niifus gruplarma
mesgul yardim etmek, sosyal adaleti ilerletmek ve ¢agdas sosyal sorunlarla mesgul olmak
iizere dgrencilerini gereken bilgi ve beceri ile donatmaktir. Texas Universitesi lisans
egitiminin bir diger amaci, sosyal hizmet egitimi ve liberal sanat (liberal arts) derslerinin
gelisimi lizerine temellendirilmis bir program araciligiyla 6grencileri yasam boyu 6grenme ve
elestirel diisiinmeye hazirlamaktir. Bu amag, Tennesse Universitesi Sosyal Hizmet Lisans
Programinin “bireysel biiylime ve mesleki gelisimi besleyen bir egitim sunmak™ amaciyla
cakigsmaktadir. S6z konusu amaglarin, 6grenme siirecinde 6grencinin aktif katilimini igerdigi,
katilima 6nem verdigi anlasilmaktadir.

Yukarida Texas Universitesi sosyal hizmet egitiminde sdzii edilen “liberal sanat” konularinin,
aslinda incelenen tiim iiniversitelerin miifredat programlarinda 6nemli bir yeri oldugu
goriilmiistiir. Ornegin Tennessee Universitesi lisans programinin “giiclii bir liberal sanat
egitimi’ne dayandirildigi ifade edilmis; Florida’da da ise 6grencilerin “liberal ¢alismalar1”
tiimiiyle alip basardiktan sonra sosyal hizmet programina baslayabilecekleri belirtilmistir.
Ayni sekilde West Virginia sosyal hizmet programinda da liberal dersler se¢meli ve zorunlu
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olarak yer almistir. Asagida belirtilecegi gibi, miifredat programlarinda bu derslerin 6nemli
bir agirligi oldugu gézlenmektedir.

“Liberal sanat” veya “liberal dersler” ne anlama geliyor? “Liberal arts” Latincede “6zgiir
insana uyan is” anlamina gelmektedir. Sadece kdleler i¢in uygun goriilen isler anlamindaki
“vulgar arts”1n karsit1 olan “liberal arts” antik Yunan’da kullanilmaya baslamis; ancak orta
cagda sistematize edilmistir. Bu sistemlestirmeye gore gramer, belagat ve mantiktan olusan
gruba “trivium” denmistir. “Liberal Arts” Webster’de “mesleki veya vokasyonel becerilerin
karsit1 olarak, genel bilgi sunmak ve muhakeme, yargilama gibi genel entelektiiel kapasiteyi
gelistirmek icin —bir tiniversitede— yapilan 6grenim ve bu 6grenimde yeralan ¢alismalar, dil,
felsefe, edebiyat ve soyut bilim” seklinde agiklanmaktadir.

Incelenen iiniversitelerde s6z konusu amaglara ulasabilmek igin sosyal hizmet egitim
programlarinin ¢ogunlukla sekiz déonem oldugu; ilk iki yilin liberal sanat derslerine ayrildigi,
son dort donemde ise sosyal hizmet kuram1 ve uygulamasina iliskin derslerin islendigi
gbzlenmektedir.

Asagida Texas ve Tennessee sosyal hizmet okullarinin miifredat programlarindaki dersler ve
kredileri 6rnek olarak verilmektedir.

Texas Universitesi Sosyal Hizmet Lisans Programi

A. Temel Egitim (Liberal Arts) Dersleri ve Kredileri

Ingilizce Kompozisyon (Elestirel Diisiinme, Okuma, Yazma I - 1) 6

1. Ingiliz Edebiyati

2. Liberal Calismalar (se¢meli)

Politik Bilimler (Amerikan merkezi hiikiimeti, devlet ve yerel yonetim)

3
3
3. Amerikan Tarihi 6
6
6

Matematik (cebir, istatistiki analize giris veya temel matematik)

Temel bilim (Biyoloji, laboratuar dahil) 11

Sosyal ve Kﬁltﬁrel Caligmalar (Antropolojiye Giris veya Kiiltiirel 3

Antropoloji)

Giizel Sanatlar ve Felsefe (Felsefi Perspektifler ya da Elestirel Diisiinme 3

4. Beden Egitimi ve Spor

Toplam Kredi/Saat 51

B. Sosyal Hizmet Alami i¢in Gerekli Dersler ve Kredileri
1. Sosyal Hizmet Dersleri 33
Sosyal Hizmete Giris 3
Sosyal Hizmet Pratigi 3
Insan Davranisi ve Sosyal Cevre | 3
Insan Davranisi ve Sosyal Cevre 11 3
Sosyal Refah Politikasi ve Hizmetler 3
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Sosyal Hizmet Pratigi I1

Sosyal Hizmet Pratigi I11

Sosyal Hizmet Alan Calismasi Semineri I
Sosyal Hizmet Alan Calismasi I

Sosyal Hizmet Alan Calismasi1 Semineri 11
Sosyal Hizmet Alan Caligmasi II

W wwwww

2. Yabanci Dil 14

Ekonomi (Toplumsal konularin ekonomisi)

Psikoloji (Psikolojiye giris; iist diizeyde baska bir psikoloji dersi)

Sosyoloji (Sosyolojiye giris; sosyal arastirmaya girig; sosyal istatistik) 9
Se¢meli Dersler 10
Toplam Kredi/Saat 75

Goriildiigt gibi Texas Sosyal Hizmet Okulu Lisans Programinda temel (liberal) dersler 51;
sosyal hizmet alanina iliskin olanlar ise 75 kredi/saattir. Toplam 126 kredi/saatlik programda
liberal derslerin orani %40.5; sosyal hizmet alanina iligkin olanlarindaki ise %59.5tir. Tiim
program icinde sosyal hizmet dersleri 33 kredi/saattir ve bunun da orani tiim program
agisindan %26.2°dir. Sosyal hizmetin yontemlerini igeren “sosyal hizmet pratigi I-11-111”
dersleri toplam 9 kredi/saattir. Bu da tiim programin kredi/saat agisindan %7.1’ini, sosyal
hizmet derslerinin ise %27.2’sini olusturmaktadir. Alan seminerleriyle birlikte alan
caligmalarinin agirhigi ise 12 kredi/saattir. Bu da oran olarak tiim programin %9.5’ini, sosyal
hizmet derslerinin ise %36.5’ini kapsamaktadir.

Tennessee Universitesi Sosyal Hizmet Lisans Programi

A. Genel Egitim (Liberal Arts) Dersleri ve Kredileri
Ingilizce Kompozisyon 6
Tarih 6
2Matematik 6
Beseri Bilimler 9
Yabanci Dil 6
Bagimsiz Incelemeler 3
Bagimsiz Yabanci Incelemeler 3
Enformasyon Bilgileri 3
Doga Bilimleri 8
Toplam Kredi/Saat 50
B. Sosyal Hizmet Alam Icin Gerekli Dersler ve Kredileri
1. Sosyal Hizmet Dersleri 41
Sosyal Hizmet Dersleri 3
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Sosyal Hizmete Giris

Sosyal Refah

Sosyal Hizmet Arastirmasi
Sosyal Hizmet Pratigi |

Sosyal Hizmet Pratigi Il

Sosyal Hizmet Pratigi 111

Insan Davranis1 ve Sosyal Cevre
Sosyal Hizmet Alan Pratigi I
Sosyal Refah Politikalar1 ve Konulari
Biitiinlestirme Semineri

Sosyal Hizmette Alan Pratigi |1
Sosyal Hizmette Alan Pratigi I11

DO W WWWwWwWwww

2. Sosyal Bilimler 22
3. Seg¢meli Dersler 11
Toplam Kredi/Saat 74

Goriildiigii gibi Tennessee Sosyal Hizmet Okulu lisans programinda temel (liberal) dersler 50,
sosyal hizmet alanina iliskin olanlar ise 74 kredi/saattir. Toplam 124 kredi/saatlik programda
liberal derslerin oran1 %40.3, sosyal hizmet dersleri 41 kredi/saattir; bunun da orani tim
program agisindan %33.1°dir. Sosyal hizmetin yontemlerini igeren sosyal hizmet pratigi I-11-
I11 toplam 9 kredi/saattir. Bu dersler tiim programin %7.3’{inii, sosyal hizmet derslerinin ise
%22’sini olusturmaktadir. Texas Universitesinden farkl1 olarak Tennessee’de arastirma dersi
sosyoloji altinda degil, sosyal hizmet dersleri arasinda sayilmaktadir ve agirligi 3 kredi/saattir.
Bu da sosyal hizmet derslerinin %7.3’linli olusturmaktadir. Alan ¢alismalar1 kredi/saati 15°tir.
Alan c¢aligmalar biitiinlestirme semineri ile birlikte 17 kredi/saattir ve agirlig, tiim program
acisindan %13.7, sosyal hizmet dersleri agisindan ise %41.4’tlir. Alan ¢alismalariyla birlikte
ytriitiilen biitiinlestirici (integrative) seminer, kuram uygulama arasindaki kaynagmay1
saglamaya yonelik olup, 68rencinin genelci sosyal hizmet yaklagimi agisindan elde ettigi
kuramsal ve uygulamali bilgiler 1s181nda bir senteze ulasmasin1 amaglamaktadir. Tennessee
programinda —Texas’ta oldugu gibi— uygulamali sosyal arastirma dersi yoktur. Biitiinlestirici
seminer, kiiclik capta da olsa, 6grenciye boyle bir firsat1 tanimaktadir.

Ingiltere — Bristol Universitesi Ornegi

Ingiltere’de Bristol Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii egitim programi 1990 yilinda “aktif
o0grenme” yaklasimi ¢ercevesinde tiimiiyle degistirilmistir. Bes blok calisma doneminden
olusan egitim programinin ikinci ve dordiincii blok donemleri alandaki uygulama
caligmalarini, digerleri ise boliimdeki egitim ¢aligmalarini kapsamaktadir. 1990 yilindaki
radikal degisimin en 6nemli gerekcelerinden birini, 6grencilerin kuram uygulama
biitlinliigiinii kurmadaki giicliikleri olusturmustur. Bu nedenle egitimcilerin hareket noktasi
“nasil daha 1y1 6gretebiliriz?” sorusu yerine “6grenciler nasil daha iy1 6grenebilirler?” sorusu
olmustur. Dolayistyla 6grenci ve sorun odakli aktif 6grenme yaklasimi benimsenmistir.
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Programin 6grenci odakli olmasi temelde 6grencinin bulundugu yerden baslama ilkesine
karsilik gelmektedir. Kiigiik gruplarla 6grenme sorumlulugunu iistlenerek duygusal ve bilissel
geligim stireclerini de gdzardi etmeden yasam boyu 6grenme motivasyonu kazandirmay1
amaglayan egitim siirecinde, 6grencilerin kendi kendilerini yonlendirerek 6grenmeleri s6z
konusudur. Ifade edilen unsurlar aslinda dgrencilerin 6grenmeleri konusunda karar verme
haklarinin kullanimina, bagka bir deyisle egitimde 6grenci 6zerkligine olanak saglamaktadir.
Egitimde sorun odakli yaklagimin ise arastirma ve 6grenmenin akademik ve islevsel
ozelliklerinin biitiinlestirilmesine olanak tanidig1, problem ¢6zmede yiiksek diizeyde beceri
gelistirmeyi saglayan 6grenme i¢in motivasyon yarattig1 gibi 6zellikleri egitimciler tarafindan
vurgulanmaktadir.

Yukarida baz1 boyutlarina deginilen aktif 6grenme, 6grenilenlerin yansitilmasi olgusunun
stireklilik kazanmasidir. Bu siiregte 6grenciler, kiigiik gruplar halinde somut sorunlar iizerinde
gecmis deneyimlerinden de yararlanarak ¢aligirlar. Egitim programinin genel amaglari;
ogrencilerin 6grendiklerini etkili bir bigimde biitiinlestirebilmelerinin saglanmasi, 6grencilerin
her yoniiyle gereksinimlerini karsilayacak sekilde bir 6grenme ortaminin yaratilmasi, gegmis
deneyim ve bilgilerin ders ortamina getirilip paylasilabilmesinin saglanmasi, 6grencilerin
kendi kendilerini yonlendirerek 6grenme konusunda sorumluluk gelistirmeleri, son olarak
ogrencilerin ekip ¢alismasina hazirlanmasi ve yagsam boyu 6grenme motivasyonunun
kazandirilmasi seklinde belirlenmistir.

Ogrenci secimi miilakat ile yapilmakta ve onar kisilik sekiz calisma grubu olusturulmaktadir.
“Calisma gruplar1” ve “calisma tiniteleri” aktif 6grenme yaklagiminin uygulamadaki temel
ogeleridir. Caligsma gruplar1 yukarida da deginildigi gibi onar kisilik 6grenci gruplardir ve
yaklasik iki haftada bir degisen calisma iiniteleri izerinde bir 6gretim elemani
sorumlulugunda ¢alisirlar. Calisma iiniteleri sosyal hizmet meslegiyle ilgili ayr1 bir sorun
alan1 lizerinde odaklasip, s6zkonusu alana iligkin farkli boyutlar1 sergileyen senaryolari
kapsamaktadir. Ogrenciler ¢alisma {initelerinde senaryolarin yani sira, sorun alaniyla ilgili
ogrenme hedefleri (bilgi, beceri ve degerler diizeyinde), 6grenme kaynaklari, 6grenmeyi
saglayacak aktiviteler gibi boliimlerde sunulan alternatiflerden se¢im yapma sansina
sahiptirler. Egitim programinin ilk ¢aligma iinitesi “Bristol kenti ve Bristol Universitesine
iliskin bilgileri” kapsamaktadir. Diger iiniteler; “esitsizlik ve ayrimecilik”, “yaglilik cocuklar
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ve aileleri”, “ilk uygulama ¢aligmasina hazirlik”, adolesan grubu ve kurum bakim1”,

“toplumsal konular ve hizmetlerin gelisimi”, “cocuklarin korunmas1”, “hastalik ve sakatlik”,
“uygulama ¢alismalarmmn degerlendirilmesi”, “AIDS’lilerle ¢alisma”, “siginmacilar”, “siddet
ve istismar” ve “sosyal hizmette mesleki formasyon” gibi konular1 kapsamaktadir. Egitimde

agirlikli olarak ¢aligma tiniteleri lizerinde durulmakla birlikte; “sosyoloji”, “psikoloji
politika”, “hukuk” gibi temel dersler ile “miilakat ve iletisim kurma”, “bireyle, grupla,

99 ¢¢

sosyal

gruplarla (aile ve toplum igindeki gruplar) caligma”, “bilgi teknolojinden yararlanma” gibi
beceri dersleri de verilmektedir. Ayrica sosyal hizmet uygulamasini etkileyen yeni gelismeler
ya da giincel konular seminer, forum veya atdlye ¢alismalari ile yogun bir bi¢cimde incelenir.
Tamamen goniilliiliik esasina dayali olarak kurulan 6grenci destek gruplari, gerektiginde
ogretim elemanlarinin da yardimiyla ilgilendikleri konularda ¢alismalar yaparlar.
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Miifredat Programlarinin Degerlendirilmesi

Incelenen &rnekler ¢agdas sosyal hizmet egitimindeki gelismelere yonelik egilimleri
yansitmakta ve kendi iglerinde de degisme dinamiklerini korumaktadirlar. Miifredat
programlar1 degerlendirildiginde ortak yonlerini sdyle siralamak olanaklidir:

1. Ogrencinin entelektiiel yonden kapasitesini artiran ve onun diisiinen bir birey haline
gelmesini saglayan liberal dersler lisans programlarinda 6nemli bir agirliga sahiptir.

2. Lisans ogretiminde biligsel alanda oldugu kadar duygularin egitimi alaninda da bazi
derslere yer verilmektedir. Sosyal hizmet mesleginde gerekli olan bazi beceriler, sanat
dersleriyle beslenerek 6grenciye kazandirilmaktadir. Ozellikle Almanya’daki sosyal hizmet
okullarinin miifredat programlarinda bu tiir derslere 6zel 6nem verildigi gézlenmektedir.

3. Ogrencilerin kiigiik gruplar i¢inde segme, inisiyatif kullanma ve katilma haklarimi
destekleyen bir 6grenme ortami yaratilmaktadir.

4. Ogrencilere yasam boyu 6grenme motivasyonu kazandirarak, bilimsel ve mesleki
gelisimlerinin siirekliligini saglamak hedeflenmektedir.

5. Miifredat programlar1 6grencilerin kuram uygulama biitiinligiinii kavrayabilecekleri bir
bicimde diizenlenmistir. Bu diizenlemede sorun odakli yaklasim 6n plandadir.

6. Genelci (generalist) yaklasim geregi, sosyal hizmetin geleneksel yontemlerini 6ne ¢ikarma
anlayis1 gerilemistir.

SOSYAL HIiZMET EGITIiMINDE YENIDEN YAPILANMA ONERISi

Calismamizin 6nceki boliimlerinde incelenen konular sosyal hizmet egitiminin gelisme
dinamiklerini sergileyerek ulasilmasi gereken ¢agdas standartlar1 ortaya koymaktadir. Bu
baglamda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulunun egitim programi ve
akademik yapilanmasinin yeniden degerlendirilmesi geregi acikca ortaya ¢ikmaktadir. Bu
noktadan hareketle hazirlanan akademik agidan yeniden yapilanma Onerisi asagida
sunulmaktadir.

Yeniden Yapilanma Onerisi: Ilkeler Anabilim Dallar1 ve Miifredat Programi
Ilkeler

1. Biitiinlestirilmis egitim ilkesi

Bu ilke geregince;

a. Temel bilimlerle sosyal hizmetin icerigi arasinda biitiinlesme,

b. Sorunlarla sosyal hizmet uygulama kuram1 arasinda biitliinlesme,
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c. Kisisel, sosyo-kiiltiirel, mesleki ve felsefi degerler arasinda biitiinlesme (bireysel kimlik ile
mesleki kimligin bagdastirilmast),

d. Beceri egitimi ile sosyal hizmetin igerigi arasinda biitiinlesme (bilgi, deger ve becerinin
i¢sellestirilmesi i¢in biitiinlestirilmesi) saglanir.

2. Sorun odakh egitim ilkesi

Bu ilke geregince egitimin iceriginde;

a. Diinyada ve Tiirkiye’de yasanan yapisal toplumsal-ekonomik sorunlar(makro sorunlar),
b. Makro sorunlarin birey/grup/aile diizeyde yansimalarina iligskin sorunlar,

c. Sorunlarin i¢inde olustugu toplumsal-ekonomik sistemlerle mevcut ideolojik, politik,
hukuksal ve orgiitsel yapilar-tarihsel agidan gelisimleri de dikkate alinarak- islenir.

3. Ogrenci odakl egitim ilkesi

Bu ilke geregince 6grenci agisindan egitimin;

a. Katilimci,

b. Demokratik,

c. Yaratici,

d. Yasayarak 6grenmeye dayali,

e. Ogrenme odakl1 (“Nasil dgretebiliriz?” yerine “nasil 6grenebilirler?”’)
f. Inisiyatif kullandiran ve sorumluluk tantyan (yasam boyu 6grenmeye giidiileyen),
g. Kendi kendini yonlendiren,

h. Yasam deneyimlerini kullanabilmeye olanak veren,

i. Kendini ifade etmeye yiireklendiren nitelikte olmasina 6zen gosterilir.
4. Egitimde bilimsellik ilkesi

Bu ilke geregince egitim, 68renciye;

a. bilimin 6nemini kavrama,

b. analiz ve sentez yapabilme,

c. bilimsel bilgi tiretebilme,

d. yontem bilgisi ve bilincine sahip olma,

e. dil bilinci gelistirme ve terminolojik duyarlilik gésterme agisindan olanak saglar.
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5. Egitimde felsefi temel ilkesi

Bu ilke geregince egitim dgrenciye;

a. Insancil,

b. Demokratik,

c. Cagdas,

d. Hosgoriilii.

e. Insan hak ve dzgiirliiklerine saygili,

f. Insan hak ve &zgiirliiklerini savunan, koruyan ve gelistiren,

g. Evrensel degerlere acik olan ve sorgulayan bir birey olmasi i¢in yol gosterir.

Anabilim Dallar

Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu (Fakiiltesi) Sosyal Hizmet BSliimiiniin anabilim dallar1 ve
icerdigi konular asagida goriilmektedir.

l. BIREY ve TOPLUM SORUNLARI ANABILIM DALI

Bu anabilim dal1 kapsaminda yer alan bilim dallar1 sunlardir:
A. Toplumsal Yapi, Degisme ve Sorunlar1 Bilim Dals,
B. Sosyal Hizmetin Kuramsal Temelleri Bilim Dali,
C. Birey Aile, Grup ve Toplumlarin Sorunlar1 ve Sosyal Hizmet Bilim Dali,

II. TOPLUMSAL GELiISME VE SOSYAL POLITIiKA ANABILIM DALI

D. Toplumsal Ekonomik Sistemler Bilim Daly,
E. Sosyal Politika ve Planlama Bilim Dali,

F. Bilgi Teknolojisi ve Sosyal Arastirma Bilim Dali,

Miifredat Program

Miifredat programinin birinci yilinda hazirlik sinifindan gelen 6grencilerin dncelikle bilissel,
duygusal ve davranigsal becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Boylelikle farkli sosyo-
kiiltiirel ortamlardan ve degisik diizeylerde egitim birikimiyle gelen 6grencilerin bilimsel ve
mesleki formasyon kazanma siirecine hazirlanmalar1 hedeflenmektedir. Bu yaklagimla birinci
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yil dersleri “felsefeye giris ve mantik”, “matematik”, “ekoloji”, “genglik toplum ve sosyal
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hizmet I-11”, “bilgi teknolojisine giris”, “pedagojinin temelleri”, “Atatiirk ilke ve inkilaplar1”,
“Tiirk dili I-1I”, “Ingilizce okuma becerileri I-1I” “giizel sanatlar ve uygulamali iletisim
becerileri”dir. Giizel sanatlar kapsaminda, tiyatro, miizik, resim, dans, fotograf¢ilik, diksiyon
gibi dersler; uygulamali iletisim becerileri kapsaminda ise oyunla iletisim, psikodrama,
yaratict drama ve animasyon dersleri yer almaktadir. Birinci yilda ayrica sosyal hizmet
derslerini desteklemek lizere, sosyoloji, psikoloji, ekonomi, hukuk, istatistik ve siyaset bilimi
dersleri devreye girmektedir.

Ikinci yilin giiz déneminden itibaren 6grencilerin, sosyal hizmetin bilimsel ve mesleki
formasyonu kazanma siireci baglamaktadir. Bu baglamda dersler iki anabilim dali kapsaminda

199 ¢

diizenlenmistir. ilk donemde yer alan dersler; “sosyal hizmetin temelleri”, “sosyal bilimlerde
yontembilim”, “insan davranisi ve sosyal ¢evre I, “toplumsal yap1 ve sorunlar”, “toplumsal
degisme ve aile”, “Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik tarihi” ve “edebiyatta psiko-sosyal

99 ¢C

incelemeler”dir. ikinci donemde ise “toplumsal ekonomik sistemler”, “toplumsal gelisme ve
sosyal adalet”, “demokrasi ve insan haklar1”, “aile ve ¢cocuk hukuku” ve “sosyal arastirma
teknikleri”dir. Insan davranis1 ve sosyal ¢evre II dersi birinci dénemin devami niteligindedir.
Ayrica “sosyal arastirma uygulamas1” dersi de bu donemde baslamaktadir. Ikinci y1l
programinda genel olarak toplumsal yapi1, degisme, ortaya ¢ikan sorunlar ve bunlarin birey,
aile ve toplum diizeyinde yansimalari {izerinde durulmakta, ikinci donemde ise sosyal

hizmetin felsefesiyle baglantili temel kavramlar, siiregler ve sistemler incelenmektedir.

Ugiincii y1l dgrencilerin bilimsel ve mesleki formasyon kazanma siirecinde en énemli
asamadir. Donemin dersleri sosyal hizmetin kuram uygulama biitiinliigiinii saglama anlayist
ile diizenlenmistir. Ilk ddnemde yer alan dersler “sosyal hizmet kurami I”, “sosyal politika ve
planlama”, “Orgiit kuramlar1 ve yonetim”, “iletisim kuramlar1 ve sosyal hizmet” ve “seminer
I” dersleridir. “sosyal arastirma uygulamasi II” bu dénemde tamamlanmaktadir. ikinci

199 ¢

donemde ““sosyal hizmet kurami II”, “toplumsal 6rgiitlenme ve grup dinamikleri”, “siyasal
sosyal hizmet”, “sosyal giivenlik ve sosyal yardim hukuku” “insan toplum ve medya” ile
“seminer II” dersleri bulunmaktadir. Seminer I ve II derslerinde degisik sorun alanlarina
yonelik sosyal hizmet miidahaleleri giindeme getirilecektir. Bahar doneminde yer alan “proje

seminerine hazirlik” dersi ise dordiincii yil ders programinin temelini olugturmaktadir.

Dérdiincti y1l 6grencilerin bilimsel ve mesleki formasyonlarinin lisans egitimi siirecinde
tamamlanma asamasidir. Egitim programinin bu son asamasi1 6grencilerin ilk yildan itibaren
cok yonlii birikimlerini/kazanimlarini yansitabilecekleri bir siire¢ olma 6zelligine sahiptir.
Program, 6grencilerin sosyal hizmetin kuram uygulama biitiinliigiinii yasayarak

ogrenmelerine firsat tanimaktadir. Bu amagla programda “proje semineri”, “proje semineri
uygulamas1” ve “proje semineri kuramsal degerlendirmesi” yer almaktadir.

Yukarida sézii edilen dogrultuda hazirlanan Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulunun lisans programindaki dersler ve kur tanimlar1 Ek 1-2-3’te sunulmaktadir.
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EK1

HACETTEPE UNIVERSITESI SOSYAL HiZMETLER YUKSEKOKULU 1999-2000
DERS YILI LiSANS PROGRAMI - 1. SINIF

GUZ DONEMI (01)
Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
1. FEL 101 35410 01.02.03.04 Felsefeye Giris ve Mantik
2. MAT 103 804103 01.02.03.04 Matematik
3. BIO 105 321105 01.02.03.04 Ekoloji
4. | SHO107 | 095107 | 01.02.0304 |Cenclik Toplumve Sosyal 2 4 3
Hizmet
SHO 109 095109 01.02.03.04 Bilgi Teknolojisine Girig
SHO 111 095111 01.02.03.04 Pedagojinin Temelleri
AIT 203 305203 01.02.03.04 | Atatiirk llke ve inkilaplari
8. TKD 103 490103 01.02.03.04 grk‘;i'il'gr(if‘”'a“m ve Yazma 2 0 2
9. ING 123 510123 01.02.03.04 Okuma Becerileri 2 0 2
10. GUZEL SANATLAR®
1. GSM 101 532101 01.02.03.04 Tiyatro
2. GSM 109 532109 01.02.03.04 Diksiyon 1 2
3. GSM 122 532122 01.02.03.04 | Turk Sanat Mizigi 1 2 2
4, GSM 129 532129 01.02.03.04 Turk Halk Oyunlari
5. GSM 141 532141 01.02.03.04 Fotograf 1 2 2
6. GSM 181 532181 01.02.03.04 | Turk Halk Mazigi 1 2 2
7. RES 461 01.02.03.04 Resim 1 2 2
8. KON 482 484482 01.02.03.04 Modern Dans 1 2 2
11. UYGULAMALI ILETiSIM BECERILERI
1. SHO 113 095113 01.02.03.04 Oyunla iletigim 1 2 2
2. SHO 115 095115 01.02.03.04 Psikodrama 1 2 2
3. SHO 117 095117 01.02.03.04 Yaratici Drama 1 2 2
4. SHO 119 095119 01.02.03.04 Animasyon 1 2 2
TOPLAM KREDI/SAAT* 16
BAHAR DONEMI (02)
Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
1. SHO 102 095102 01.02.03.04 Sosyolojinin Temelleri 2 0 2
2. SHO 104 095104 01.02.03.04 Psikolojinin Temelleri 2 0 2
3. EKO 106 347106 01.02.03.04 Ekonomi ve Toplum 2 0 2
4. FEL 106 354108 01.02.03.04 insan ve Toplum Felsefesi 2 0 2
5. SHO 112 095112 01.02.03.04 Birey Toplum ve Hukuk 2 0 2
6. SHO110 |095111  |01.02.03.04 Egﬁgﬁ:rﬁj'wg&g:ﬁgi‘yw 2 0 2

* Glizel Sanatlar dersleri ile arka sayfada yer alan Uygulamali iletisim Becerileri dersleri zorunlu ve segmelidir. Tiim égrenciler bu
ders gruplarindan sadece birer ders secerek programlarina yazacaklardir.
* AIT, TKD, ING ve GSM kodlu derslerin kredileri toplam krediye dahil edilmemistir.
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7. IST 114 329114  |01.02.03.04 Sosyal Aragtirmalar gin 3 0 3
Istatistik
8. SHO116 |095116  |01.02.03.04 Genglik Toplum ve Sosyal |, 4 3
Hizmet Il
9. SHO 118 095118 01.02.03.04 Birey Toplum ve Siyaset Bilim | 2
10. ING 124 510124 01.02.03.04 Okuma Becerileri Il
11. TKD 104 | 490104 01.02.03.04 Tark Dili Il (Anlatim ve Yazma | , 0 2
Teknikleri)
12. AIT 204 305204 01.02.03.04 Atatirk ilke ve inkilaplari 2 0 2
TOPLAM KREDI/SAAT* 20
1. SINIF
GUZ DONEMI (03)
Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
SHO 201 | 095201 01.02.03.04 Sosyal Hizmetin Temelleri 3 0 3
SHO 203 | 095203 01.02.03.04 Sosyal Bilimlerde Yontembilim | 3 0 3
3. SHO 205 | 095205 01.02.03.04 Insan Davranisi ve Sosyal | 5 0 3
Cevre |
SHO 207 095207 01.02.03.04 Toplumsal Yapi ve Sorunlar 3 0 3
SHO 209 095209 01.02.03.04 Toplumsal Degisme ve Aile 3 0 3
6. SHO?211 |095211  |01.02.03.04 Edebiyatta Psiko.Sosyal | , 0 2
Incelemeler
7. SHO 213 | 095213 01.02.03.04 g:m?’e nin - Sosyo.Ekonomik |, 0 2
8. ING 223 510223 01.02.03.04 Yazma Becerileri 2 0 2
TOPLAM KREDI/SAAT 19
BAHAR DONEMI (04)
Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
1. SHO 202 | 095202 01.02.03.04 Toplumsal Gelisme Sosyal | , 0 2
Adalet
2. SHO 204 | 095204 01.02.03.04 Aile ve Cocuk Hukuku 2 0 2
3. SHO 206 | 095206 01.02.03.04 Insan Davranigi ve Sosyal 3 0 3
Cevre ll
4. SHO 208 |095208  |01.02.03.04 Toplumsal Ekonomik 3 0 3
Sistemler
5. SHO 210 095210 01.02.03.04 Demokrasi ve insan Haklari 2 0 2
Demokrasi ve insan Haklari
6. SHO 212 01.02.03.04 Sosyal Arastirma Uygulamasi | 1 2 2
|
7. SHO 214 095214 01.02.03.04 Sosyal Arastirma Teknikleri 3
8. ING 224 510224 01.02.03.04 S6zlii iletisim Becerileri
TOPLAM KREDI/SAAT* 17
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GUz DONEMI (05)

II. SINIF

Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
SHO 301 095301 01.02.03.04 Sosyal Politika ve Planlama 3 0 3
SHO 303 095303 01.02.03.04 Sosyal Hizmet Kurami | 0
3. SHO 305 | 095305 01.02.03.04 lletisim Kuramlari ve Sosyal | 5 0 3
Hizmet
SHO 307 095307 01.02.03.04 Orgiit Kuramlari ve Yénetim 3
5. SHO 309 095309 01.02.03.04 Seminer |
6. SHO 311  |095311 01.02.03.04 ﬁ°sya' Arastirma Uygulamast | 4 3 2
7. ING 323 510323 01.02.03.04 Akademik Calisma Becerileri | 2 0 2
TOPLAM KREDI/SAAT 18
BAHAR DONEMI (06)
Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
1. SHO 302  |095302 01.02.03.04 Sosyal Guvenlik ve Sosyal |, 0 2
Yardim Hukuku
2. SHO 304 095304 01.02.03.04 Sosyal Hizmet Kurami I 4 0 4
3. SHO 306 095306 01.02.03.04 Tirk Yonetim Sistemi 2 0 2
4, SHO 308 095308 01.02.03.04 Siyasal Sosyal Hizmet 2 0 2
5. SHO 310 095310 01.02.03.04 Seminer 11 3 0 3
Toplumsal Orgiitlenme ve
6. SHO 312 095 01.02.03.04 Grup Dinamikleri 2 0 2
7. SHO 314 095314 01.02.03.04 insan Toplum ve Medya
8. SHO 316 095315 01.02.03.04 Proje Seminerine Hazirlik
9. ING 324 510324 01.02.03.04 Ceviri 0
TOPLAM KREDI/SAAT 19
IV. SINIF
GUz DONEMI (07)
Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
1. SHO 401 095401 01.08 Proje Semineri (*) 6 9 15
01. Yoksulluk ve Sorunlari
02. Go¢ ve Kentlesme Sorunlari
03. Ekoloji ve Cevre Sorunlar
04. Calisma Yasami Sorunlari
05. Egitim Sorunlari
06. Saglik Sorunlari
07. Sugluluk Sorunlari
08. Ozurlulik Sorunlari 6 9 19

TOPLAM KREDI/SAAT

* Her 6grenci, proje seminerlerinden sadece birini zorunlu olarak secger. Agilacak seminer konulari bir yil 6nceden saptanir.
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BAHAR DONEMi (08)

Sira Kod Optik kod Sube Dersin adi TE PR KR
1. SHO 402 095402 Proje Semineri Uygulamasi 0 26 13
2. SHO 404 | 095404 Proje Semineri Kuramsal 3 0 3
Degerlendirmesi
. 3 26 16
TOPLAM KREDI/SAAT 138
EK 2
MUFREDAT PROGRAMINDA YER ALAN DERSLERIN
GRUPLANDIRILMASI
I- Giizel Sanatlar ve Uyqulamali iletisim Becerileri Dersleri
A. Gilizel Sanatlar Dersleri
TS PS KR

1. GSM 101 Tiyatro 1 2 2

2. GSM 109 Diksiyon 1 2 2

3. GSM 122 Turk Sanat Muzigi 1 2 2

4, GSM 129 Turk Halk Oyunlari 1 2 2

5. GSM 141 Fotograf 1 2 2

6. GSM 181 Turk Halk MUzigi 1 2 2

7. RES 461 Resim 1 2 2

8. KON 482 Modern Dans 1 2 2

B. Uygqulamali iletisim Becerileri Dersleri *

TS PS KR

1. SHO 113 Oyunla iletisim 1 2 2
2. SHO 115 Psikodrama 1 2 2
3. SHO 117 Yaratici Drama 1 2 2
4, SHO 119 Animasyon 1 2 2
- Temel Bilim Dersleri

1. FEL 101 Felsefeye giris ve mantik 3 0 3
2. SHO 102 Sosyolojinin temelleri 2 0 2
3. MAT 103 Matematik 2 0 2
4. SHO 104 Psikolojinin Temelleri 2 0 2
5. BiO 105 Ekoloji 2 0 2

* Glizel Sanatlar Dersleri ile Uygulamali lletisim Becerileri dersleri zorunlu ve segmelidir. Tiim &grenciler bu ders gruplarindan
sadece birer ders segerek programlarina yazacaklardir.
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EKO 106 Ekonomi ve Toplum Felsefesi 3 0

7. FEL 108 insan ve Toplum Felsefesi 0

8. SHO 109 Bilgi Teknolojisine Girig 2

9 SHO 110 gﬁ);gf;mlgilimlerde Bilgisayar Kullanimi ve > 0 >
10. SHO 111 Pedagojinin Temelleri 2 0 2
11. SHO 112 Birey Toplum ve Hukuk 2 0 2
12 SHO 114 Sosyal Arastirmalar icin Istatistik 3 0 3
13. SHO 118 Birey, Toplum ve Siyaset Bilimi 2 0 2
14. SHO 203 Sosyal Bilimlerde Yoéntembilim 3 0 3
- Sosyal Hizmet Dersleri

A. Birey ve Toplum Sorunlari Anabilim Dali Dersleri

TS PS KR

1. SHO 107 Genglik Toplum ve Sosyal Hizmet | 2 4 3
2. SHO 116 Gengli Toplum ve Sosyal Hizmet Il 2 4 3
3. SHO 201 Sosyal Hizmetin Temelleri 3 0 3
4, SHO 204 Aile ve Cocuk Hukuku 2 0 2
5. SHO 205 insan Davranigi ve Sosyal Cevre | 3 0 3
6. SHO 206 insan Davranigi ve Sosyal Cevre I 3 0 3
7. SHO 207 Toplumsal Yapi ve Sorunlar 3 0 3
8. SHO 209 Toplumsal Degisme ve Aile 2 0 2
9. SHO 210 Demokrasi ve insan Haklari 2 0 2
10. SHO 211 Edebiyatta Psiko.Sosyal incelemeler 2 0 2
11. SHO 303 Sosyal Hizmet Kurami | 4 0 4
12. SHO 305 iletisim Kuramlari ve Sosyal Hizmet 3 0 3
13. SHO 309 Seminer | 3 0 3
14 SHO 312 Toplumsal Orgitlenme ve Grup Dinamikleri 2 0 2
15. SHO 314 insan Toplum ve Medya 2 0 2
16. SHO 316 Proje Seminerine Hazirlk 2 0 2
B. Toplumsal Gelisme ve Sosyal Politika

Anabilim Dali Dersleri

TS PS KR

1. SHO 202 Toplumsal Gelisme ve Sosyal Adalet 2 0 2
2. SHO 208 Toplumsal Ekonomik Sistemler 3 0 3
3. SHO 213 Turkiye’nin Sosyo.Ekonomik Tarihi 2 0 2
4, SHO 214 Sosyal Arastirma Teknikleri 3 0 3
5. SHO 301 Sosyal Politika ve Planlama 3 0 3
6. SHO 302 Sosyal Glivenlik ve Sosyal Yardim Hukuku 2 0 2
7. SHO 304 Sosyal Hizmet Kurami Il 3 0 3
8. SHO 306 Tiark Yoénetim Sistemi 2 0 2
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9. SHO 307 Orglit Kuramlari ve Yénetim 3 0

10. SHO 308 Siyasal Sosyal Hizmet 2 0

11. SHO 310 Seminer Il 3 0 3

C. Ortak Dersler

TS PS KR

1 SHO 212 Sosyal Arastirma Uygulamasi | 1

2 SHO 311 Sosyal Arastirma Uygulamasi I 1

3 SHO 401 Proje Seminerleri 6 9 15
4. SHO 402 Proje Semineri Uygulamasi 0 26 13
5 SHO 404 Proje Semineri Kuramsal Degerlendirmesi 3 0 3
IV. Diger Dersler *

TS PS KR

1. ING 123 Okuma Becerileri | 2 0 2
2. ING 124 Okuma Becerileri Il 2 0 2
3. TKD 103 Tark Dili | (Anlatim ve Yazma Teknikleri) 2 0 2
4. TKD 104 Tark Dili Il (Anlatim ve Yazma Teknikleri) 2 0 2
5. AIT 203 Atatiirk ilke ve inkilaplar 2 0 2
6. AIT 204 Atatiirk ilke ve inkilaplar 2 0 2
Secmeli ingilizce Dersleri ~

1. ING 223 Yazma Becerileri 2 0 2
2. ING 224 Sézli lletisim Becerileri 2 0 2
3. ING 323 Akademik Calisma Becerileri 2 0 2
4, ingi 324 Ceviri 2 0 2
ingilizce Verilecek Dersler (30 Agirlik)

1. Sosyolojinin Temelleri 2 0 2
2. Psikolojinin Temelleri 2 0 2
3. Bilgi Teknolojisine Girig 2 2 2
4. Sosyal Bilimlerde Bilgisayar Kullanimi ve Programlar 2 0 2
5. Toplumsal ve Ekonomik Sistemler 3 0 3
6. insan Davranisi ve Sosyal Cevre | 3 0 3
7. insan Davranisi ve Sosyal Cevre || 3 0 3
8. iletisim kuramlari ve Sosyal Hizmet 3 0 3
9. Birey Toplum ve Siyaset Bilimi 2 0 2
10. Toplumsal Orgiitlenme ve Grup Dinamikleri 3 0 3
11. Orgiit kuramlari ve Yénetim 3 0 3
12. insan Toplum ve Medya 2 0 2

* Bu dersler zorunludur.
" Bu dersler boliimlerin gereksinmeleri dogrultusunda istedikleri sayida ya da timin{ zorunlu olarak programa koyabilirler.
(Senato Karari: 98-42, 20.05.1998).
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EK3
KUR TANIMLARI

FEL 101 FELSEFEYE GIRIS ve MANTIK (303)

Ogrenciye felsefi bakis agis1 kazandirmay1 amaglamaktadir. Felsefe nedir? Konusu nedir?
Amaci nedir? Felsefi anlayisin meslek yasamindaki yaraninin kavranmasini saglayacaktir.
Olgular ve toplum iizerinde gercekti ve dogru diisiinmesine yardime1 olacaktir. Ogrencinin
diinyaya, insana, topluma ve olgulara felsefi gozle bakmasini ve bu gozle sorgulamasini
saglayacak bilgi verecektir. Felsefeye giris dersinin en az dort haftast mantik 6gretimine
ayrilacaktir. Ogrenciye diisiinme, dogru diisiinme, neyi nasil diisiinmesi gerektigi konularinda
formasyon kazandiracaktir. Her iki disiplinin ortak amaci, 6grenciye elestirel diisiince anlayisi
kazandirmak olacaktir.

SHO 102 SOSYOLOJININ TEMELLERI (202)

Bu derste sosyoloji ile sosyal hizmet arasindaki iligskinin esaslari iizerinde bir giris
yapilacaktir. Sosyolojinin temel kavramlari ve toplumsal yapinin temel kurumlarinin
kavratilmasi esastir. Derste toplumsal kurumlar (aile, devlet, egitim, ekonomi gibi) ve temel
kavramlar (kiiltiir, toplumsallasma, toplumsal degismenin esaslari) {izerinde durulur. Sosyal
hizmet 6grencilerinin toplumdaki temel kurumlar ve sorun alanlarini taniyarak meslegin
islevselliginin tanimasina ortam yaratir.

MAT 103 MATEMATIK (202)

Matematik dersi, sosyal hizmet 6grencisinin problem ¢6zme, analiz ve sentez yapabilme
kapasitesini ve yetenegini gelistirmeye doniik olarak ve istatistik dersine hazirlanmasina temel
olusturacak cergevede islenecektir.

SHO 104 PSIKOLOJININ TEMELLERI (202)

Psikolojinin temel kavramlari, konusu ve amaci sosyal hizmetle iliskilendirilerek
incelenecektir. Psikolojide aragtirma yontemleri motivasyon, duygulanim ve uyum, algilama,
ogrenmeyle birlikte genel psikoloji kuramlar1 tizerinde durulacaktir.

BIO 105 EKOLOJI (202)

Canlilarin kendi aralarinda ve cevreleriyle iliskilerinin ele alinacagi bu derste; organizma, tiir,
popiilasyon, komiinite, eko sistem ve ¢esitleri, biyosfer, ekoloji, evrim ve insan konulari
islenecektir. Ayrica, insan anatomisi ve fizyolojisi konusuna agirlik verilecektir.
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EKO 106 EKONOMI ve TOPLUM (202)

Ekonominin temel kavram ve bilgilerini vermeyi ve tanitmay1 hedeflemektedir. Ekonomi
anlayisim ve kakisin1 kazandiracaktir. Ogrencinin toplumu ekonomik yap1 ve hareketler
baglaminda degerlendirmesini saglayacaktir. Ekonomi ile ilgili bilgileri toplumla
iligkilendirerek 6grenciye ekonomik sistemleri ve bunlarin sosyal devlet anlayisini verecektir.
Sosyal refah toplumunu hedefleyen ekonomik modelleri arastiracak ve irdeleyecektir.

SHO 107 GENCLIK TOPLUM ve SOSYAL HIZMET I (243)

Genglik animasyonu modeli ¢ergevesinde, kiiciik gruplar i¢inde gerceklestirilecek uygulamali
caligmalar; 6grencinin kisisel sosyal kiiltiirel ve akademik acilardan kendisini gelistirmesi i¢in
kendini ve baskalarini tanima, iliski ve etkilesim dinamiklerini yasayarak kavrama, grup ve
toplum yasamina katilma, dayanisma, paylasma ve birlikte yapma hedefleri dogrultusunda
gerceklestirilir. Ogrenciye sosyal hizmet egitimine uygun bakis ac¢isin1 kazandirma ile kisilik
ozelliklerini, bilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirme olanaklar1 hazirlanir. Bireyin ve
toplumun yasami1 konusunda anlayis, deneyim ve birikim kazanmasina destek olunur.
Animasyon projesi ¢aligmalar1 yoluyla, 6grencilerin kent ve sosyal yagam ortamlarina agilarak
kentsel yasamla etkilesim kurmasi saglanir.

FEL 108 INSAN ve TOPLUM FELSEFESI (202)

Bu ders, felsefeye giris dersinde kazanilan felsefi bakig ve anlayisi insana ve toplum odagina
yoneltecektir. Ogrencinin ileride ¢alisacagi insan1 ve toplumu felsefi boyutuyla tanimasina,
irdelemesine, insan, diinya ve toplum iliskilerini kurmasina yarayacak bilgileri verecektir.
Meslek etigi tizerine bilgilendirerek etigin 6grencide davranis kalibina doniismesine yardimei
olacaktir. Insan ve toplum felsefesinden sosyal hizmet felsefesine giris yapilacaktir.

SHO 109 BILGI TEKNOLOJISINE GIRIS$ (202)

Bu derste ¢agdas yasamda bilgi teknolojisi ve bilgisayarin bu agidan yeri ve rolii agiklanarak,
ogrencinin bilgisayarla tanigmasi, onu kullanabilme becerisini gelistirmesi ve internetten
yararlanmay1 6grenmesi amaglanmaktadir.

SHO 110 SOSYAL BILIMLERDE BILGISAYAR KULLANIMI ve PROGRAMLAR(202)

Bu derste sosyal bilimlerde ve sosyal hizmet alaninda yapilan ¢aligmalar i¢in kullanilacak
paket programlarin uygulamali olarak 6gretilmesi hedeflenmistir. Bilgi teknolojisine giris
dersinin devami olan bu derste Debase, Excell, SPSS gibi programlar uygulamali ders
iceriginde islenecektir.
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SHO 111 PEDAGOJININ TEMELLERI (222)

Pedagoji (egitbilim) nedir? Sosyal hizmet uzmani i¢in neden gereklidir? Sosyal hizmet
miiracaatgi iliskisinde pedagojinin yeri ve 6nemi gibi sorulardan baslayarak sosyal hizmet
uzmaninin insanla ¢calismasini kolaylastiracak pedagoji bilgileri verilecektir. Cocuk, geng,
yasli gibi niifus gruplari ile 6ziir durumu ve sorunu olan insanlara yaklasma ve onlarda
Ongoriilen degisimi yaratmayi saglayacak en dogru egitim yaklagimi ve tekniklerini tarihsel
perspektifi i¢inde tanitmak; vermek ve 6ziimsetmek amaglanmigtir. Meslek olarak bireyde ve
toplumda degisim yaratabilmek icin egitbilim bilgilerini ve tekniklerini kullanmalarinin
temelini olusturmak hedeflenmistir.

SHO 112 BIREY TOPLUM ve HUKUK (202)

Bu derste hukuk temel bilgisi kavramlari, nitelikleri ve islevleri; toplumsal degismenin hukuk
iizerine etkileri, hukuksal alandaki degismelerin dinamigi, yontem ve igleyisleri; devletin
temel nitelikleri, degisimi ve ¢agdas devletin nitelikleri, islevleri; sosyal devlet anlayiginin
gelisimi ve boyutlari, sosyal hizmet ve yardim uygulamalarinin hukuki boyutlari, 6rnekleri ve
sosyal hizmet uzmaninin uygulama, gelistirme ve savunuculuk islevlerinin hukuki
dayanaklari islenecektir.

SHO 113 OYUNLA ILETISIM (122)

Bu derste miizik aletleri, hamurlar, resimler ve legolarla cocuk ve oziirlii gruplarla iletigim
becerilerinin gelistirilmesine iligkin uygulamalar, aktif 6grenci katilimu ile islenecektir. Bu
dersin temelinde 6grencinin farkli miiracaat¢t gruplartyla iletisim becerilerini gelistirmesi
hedeflenmektedir.

IST 114 SOSYAL ARASTIRMALAR ICIN ISTATISTIK (303)

Derste sosyal arastirmalar i¢in betimsel ve kanitlamasal istatistik teknikleri sosyal hizmet
alaninda yapilmis arastirmalar 15181nda aktarilacaktir.

SHO 115 PSIKODRAMA (122)

Bu derste 6grencilerin kendilerini, aile 6zge¢mislerini taniyarak mesleki kimliklerini
gelistirmelerini saglamak 6nem tasimaktadir. Bu dersi yiiriitiirken kullanilacak teknik ve
yaklagimlar tedavi kurumlarindaki uygulama igeriginde olmayacaktir. Grup uygulamasinda,
ogrencilerin “simdi ve burada” ilkesi 1s131nda kendileriyle barisik bireysel kimlikler edinerek
mesleki kimliklerini bu dogrultuda gelistirmeleri saglanacaktir. Uygulamada kullanilacak
tekniklerle (sosyodrama ve benzeri) farkli kiiltiirel ortamlardan gelen 6grencilerin birbirlerini
anlamalar1 ve hosgorii gostermeleri de saglanmig olacaktir.
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SHO 116 GENCLIK TOPLUM ve SOSYAL HIZMET II (243)

Bu dersin birinci boliimiinde (SHO 107) yer alan agiklamalara gore siirdiiriilecek derste,
animasyon projesi gelistirme, uygulama ve degerlendirme yontem ve teknikleri 6grenciye
kazandirilir.

SHO 117 YARATICI DRAMA (122)

Bu ders 6grencinin spontanligini ve yaraticiligini gelistirme yoniinde oldukga zengin bir
birikim ve beceri deneyimi olusturacaktir. Bu ders araciligi ile 6grencilerin miiracaatgci
gruplariyla mesleki iliski kurmalarini kolaylastiracak becerileri gelistirmelerine olanak
saglayacaktir.

SHO 118 BIREY TOPLUM ve SIYASET BILIMI (202)

Siyaset biliminin temel kavramlari, siyasal yasamin unsurlari, siyasal yagsamin boyutlari,
siyasal giicler, siyasal catisma ve uzlagsma konular1 ¢ergevesinde; birey kiiciik gruplar ve
siyaset iligkileri siyasal partiler, baski gruplari, kamuoyu ve propaganda, siyasal katilim,
secim ve segmen davranislari islenecektir. Birey, toplum ve siyaset iliskileri ¢ercevesinde
siyasal toplumsallagsmanin boyutlar tizerinde durulacaktir. Siyasal sosyal hizmet dersine
hazirlik olmak iizere temel yaklasimlarin islenecegi bu ders kuramsal ve 6rnek olay
incelemeleriyle gerceklestirilir.

SHO 119 ANIMASYON (122)

Animasyon; gengleri gereksinmelerine gore harekete gecirmeyi, kisisel sosyal ve kiiltiirel
acilardan gelistirmeyi temel alan katilimci bir ¢alisma yontemidir. Kuram uygulama iligkisine
dayanan, biitiinlestiren proje hazirlama ve uygulama siirecleri i¢cinde yaparak 6grenmeyi
saglayan; gencleri kendisi i¢in baskalar1 i¢in ve sosyal ¢evresi i¢in hizmet iiretmeye yonelten
dinamikleri igerir. Animasyon, genclerin bilingli ve sorumluluk sahibi bireyler olarak
gelismesini amaglayan bir egitimdir. Bu ders igeriginde; animasyon temel bilgisi, yaklagimlar
animasyonun temel ilkeleri, amag ve hedefleri ile yararlanilacak yontem ve teknikler
aciklanir. Daha sonra, dgrencilere bir animasyon projesi gelistirme bilgisi verilir. Ogrencilerin
kendi gereksinimlerine gore gruplar halinde animasyon projesi hazirlamalari saglanir.
Hazirlanan projelerin uygulanmasi, uygulama yonetimi ve degerlendirilmesi gerceklestirilir.
Animasyon egitimi ile genglere kendini tanima, ¢evresini ve toplumu tanima, farkliliklar
gbdrme, insan ve toplum yasaminda ve etkilesiminde ortak noktalar1 gérme, gereksinimleri
saptama, birlikte hareket etme, dayanisma, paylagsma degerleri kazandirilacaktir.
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SHO 201 SOSYAL HiZMETIN TEMELLERI (303)

Bu ders kapsaminda sosyal hizmetin felsefi ve bilimsel boyutlari, meslek ve bilim olarak
tanimu ile bilgi, beceri ve diger temeli, farkl iilke 6rneklerinde veTiirkiye’deki tarihsel
gelisimine dayali olarak ele alinacaktir. Boylelikle 6grencilerin sosyal hizmetin giiniimiizdeki
islevselligini analitik olarak gorebilmeleri ve mevcut yapilari sorgulayabilmeleri i¢in, tarihsel
gelisim i¢inde, sosyal hizmetin felsefi ve bilimsel temellerini kavramalar1 saglanacaktir. Bu
ayni zamanda dgrencilerin, toplumsal gelisim siirecinde bir bilim dali1 ve meslek olarak sosyal
hizmetin 6nemini kavramalarina ve bu siiregte kendi aktif rollerinin ne olabilecegini
gormelerine olanak saglayacaktir.

SHO 202 TOPLUMSAL GELISME ve SOSYAL ADALET (202)

Bu ders kapsaminda; toplumsal yap1, degisme ve gelismeler ile sosyal adaletin
saglanmasindaki gerekli kosullar1 ele aliacaktir. iginde bulunulan sosyo.ekonomik sisteme
bagli olarak birey, grup ve toplumlarin degisme ve gelismesi; bunlarin yaninda sosyal adaletin
ve esitligin saglanmasi, kurumsallagmasi, hizmetlerin esit dagitilmasi ve diger kavramlar,
sosyal hizmet meslegi ile iliskilendirilecektir.

SHO 203 SOSYAL BILIMLERDE YONTEM (303)

Bilimsel diisiincenin dogusu ve gelisimi, bilimde kuram ve olaylarin rolii, bilimin temelleri,
bilimsel yontemin temel 6geleri ve asamalari, hipotez kurma ve test edilmesi, tiimevarim ve
tiimdengelim iliskileri, sosyal bilimlerde yontem anlayislari, degisik bilimsel yaklagim ve
modelleri kavramak amaciyla bilimsel eserlerin kritigi bu dersin igerigini olusturacaktir.

SHO 204 AILE ve COCUK HUKUKU (202)

Aile konusundaki uluslararas: sdzlesmelerdeki yaklasimlar; Insan Haklar1 Bildirgesi, Avrupa
Insan Haklar1 Sézlesmesi, Cocuk Haklar1 Sézlesmesi, Kadma Yonelik Ayirimeiligi Onlemeye
[liskin Uluslararas1 Sézlesme, Pekin Deklarasyonu, Kopenhag Zirvesi, Kahire Bildirgesi, Rio
Deklarasyonu gibi metinlerden aktarilacaktir. Ayrica Tiirkiye’de Anayasa, Medeni Kanun ve
diger yasalarda aile ve ¢ocuga iliskin temel diizenlemeler ile 2828 sayil1 Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ilgili yonetmelikler ve uygulamalar da dikkate alinarak
incelenmektedir.

SHO 205 INSAN DAVRANISI ve SOSYAL CEVRE I (303)

Bu derste bio-psiko-sosyo-kiiltiirel bir varlik olarak insan ve davranis gelisimi {izerinde
durulacaktir. Bu gercevede insan gelisiminin temel kuramlari ve ilkeleri gzden gegcirilecektir.
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SHO 206 INSAN DAVRANISI ve SOSYAL CEVRE 1II (303)

Insan Davranis1 ve Sosyal Cevre I’in devamu niteliginde olan bu derste; yasam dongiisii ve
gelisim evrelerinin toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel etkenlerle baglantili olarak incelenmesi
ve insan davraniginin normal ve anormal yonlerinin 6grenilmesi amaglanmaktadir.

SHO 207 TOPLUMSAL YAPI ve SORUNLARI (303)

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilar1 kapsayan toplumsal yapinin dogurdugu sorunlari
kavramak, onlarin ekonomik ve kiiltiirel boyutlarini ele alabilmek icin toplumsal yap1 ile
toplumsal sorunlar arasinda iliski kurmay1 kolaylastiracak bilgileri vermek hedeflenmistir.

SHO 208 TOPLUMSAL ve EKONOMIK SISTEMLER (303)

Bu derste uygarlik tarihinin gelisim siireci i¢inde ¢esitli donemlerde ve {ilkelerde olusan farkli
sosyal ve ekonomik organizasyonlarin nitelikleri; ekonomik, sosyal vesiyasal yasama etkileri;
degisme dinamikleri insan ve toplum refahi ve mutlulugu agisindan benimsenen temel
diistinceler, yaklagimlar, farkli sosyal ve ekonomik sistem uygulamalari, ortaya ¢gikan
sorkunlar, yapilan denemeler, elde edilen teorik ve pratik dersler, deneyimler incelenecektir.
Ayrica bilimsel, teknolojik ve siyasal gelismeler acisindan sosyal ve ekonomik sistemlerin
giiniimiizdeki sorunlar1 ve gelecegi konulari, lilke 6rnekleri ve Tiirkiye acisindan
karsilastirmali olarak ele alinacaktir.

SHO 209 TOPLUMSAL DEGISME ve AILE (303)

Bu dersle toplumsal degisme siirecinde yasanan genel sorunlarin ya da degisme unsurlarinin
farkli sosyo-ekonomik diizeylerdeki ailenin yasam dongiisii dikkate alarak verilmesi
hedeflenmistir. Aile dinamiklerinin toplumsal degisme siirecinden ne yonde etkilendigi,
degisme kuramlari ¢ercevesinde ele alinacaktir.

SHO 210 DEMOKRASI ve INSAN HAKLARI (202)

Demokrasi, demokrasi kiiltiirii ve temel kavramlari, insan haklar1 diisiincesinin tarihsel
gelisimi gercevesinde ele almacaktir. Insan haklar1 ve demokrasi uygulamalar Tiirkiye ve
diinya iilkeleri 6rneklerinde incelenecektir.
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SHO 211 EDEBIYATTA PSIKO-SOSYAL INCELEMELER (202)

Bu ders kapsaminda, insan ve toplum gercegini daha iyi kavramak agisindan edebi eserler
basta olmak iizere sinema, tiyatro, miizik, resim gibi diger sanat dallarinin {iriinlerinden de
yararlanilacaktir.

SHO 212 SOSYAL ARASTIRMA UYGULAMASI (122)

Bu dersle 6grenciler kiiglik gruplara ayrilirlar. Sosyal hizmete iliskin bir sorun alan1 segerek,
bir 6gretim elemaninin gézetiminde arastirma projesi hazirlarlar.

SHO 213 TURKIYE’NIN SOSYO-EKONOMIK TARIHI (202)

Tiirkiye nin sosyo-ekonomik tarihinin temellerini agiklamak; sosyal ve ekonomik
doniisiimlerin yapisal, sistemsel, donemsel ve siyasal boyutlarini incelemek; Tiirkiye’de
sosyo-ekonomik doniisiimlerin dinamigini tarihsel agidan kavrayarak, toplumsal diisiincenin
gelisimini ¢ok yonlii incelemek, giiniimiiz Tiirkiye’sinin S0Syo-ekonomik sisteminin yapisini,
uluslariistii, uluslararasi ve ulusal olusumlar agisindan degerlendirmek, diinyada sosyo-
ekonomik gelismelerin kiiresel, bolgesel ve tilkelere gore analizlerini yapmak bu dersin
konularini1 kapsamaktadir.

SHO 214 SOSYAL ARASTIRMA TEKNIKLERI (303)

Bu derste aragtirma probleminin olusturulmasi, arastirma tasarimlari, temel veri toplama
teknikleri, bulgularin analizi ve yorumlanmasi, ¢aligmanin rapor haline getirilmesi ile ilgili
konular yer almaktadir.

SHO 301 SOSYAL POLITIKA ve PLANLAMA (303)

Bu derste, sosyal politikanin olusturulmasi ve sosyal planlama siirecinde sosyal hizmet
mesleginin rolii; sosyal refah kurumunun tarihgesi, gelisme kavrami ve sosyal refahla iliskisi,
sosyal politikanin olugturulmasinda potansiyel kaynaklarin kullanimi, sosyal hizmet
kurumlari, sosyal politika aragtirmasi, planlamanin temel kavram ve teknikleri, sosyal
transferler ve dnceliklerin saptanmasi ile ilgili konular islenmektedir.

SHO 302 SOSYAL GUVENLIK ve SOSYAL YARDIM HUKUKU (202)

Bu ders kapsaminda, sanayi devriminin gelisimi, ortaya ¢ikan sorunlar, sosyal refah
yaklagimlari, hukuksal diizenlemeler, sosyal yardimlarin ve sosyal giivenligin diinyada ve
Tiirkiye’de tarihsel gelisimi ile giiniimiiz sorunlar1 tizerinde durulacaktir.
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SHO 303 SOSYAL HIZMET KURAMI I (404)

Bu ders kapsaminda sosyal hizmetin genelci (generalist) ve sorun odakli yaklagiminin, birey
aile grup ve topluluklara yonelik uygulamalara yansitilmasini saglayacak kuramsal temellerin
bir biitlinliik i¢inde verilmesi amaglanmaktadir.

SHO 304 SOSYAL HiZMET KURAMI | (404)

Bu derste, sosyal hizmetin genelci (generalist) ve sorun odakli yaklagimi ¢er¢evesinde, sosyal
organizasyonlar, orgiitler ve politikalari etkilemeye yonelik uygulamalarin kuramsal
temellerinin bir biitiinliik i¢cinde verilmesi amac¢lanmaktadir.

SHO 305 ILETiSIM KURAMLARI ve SOSYAL HIZMET (303)

Bu ders kapsaminda iletisim kuramlarina dayali olarak, iletisim becerilerinin gelistirilmesi ve
sosyal hizmet baglantisi tizerinde durulur. Bu ¢er¢evede, uzman. miiracaatcr iligkisinde
iletisimin 6nemi ile mesleki miidahalede etkili iletisim becerileri drneklerle agiklanacaktir.

SHO 306 TURK YONETIM SISTEMI (202)

Tiirkiye’de yonetim sisteminin yapist, tarihsel gelisimi, 1924, 1961 ve 1982 Anayasalarina
gore devletin temel nitelikleri, ilkeleri ve gelismelerin karsilagtirmali olarak incelenip
gelecege doniik egilimler lizerinde durulacaktir. Tiirkiye’de merkezi yonetimin yapist,
isleyisi, sorunlar ve gelisme egilimleri sivil toplum kuruluslarinin 6rgiitlenme dayanaklari,
vakiflar, dernekler, isleyisleri, sorunlar1 ve gelisme egilimleri bu ders kapsaminda ele alinip
temel bilgiler kazandirilacaktir.

SHO 307 ORGUT KURAMLARI ve YONETIM (303)

Bu derste orgiit kuramlarina klasik, neo-klasik ve modern yonetim kuramlariyla genel bir giris
yapildiktan sonra ¢agdas yonetim anlayisinin temel belirleyicileri olan yonetimin gorevi,
yonetsel karar siireci, stratejik ve operasyonel planlama, drgiitsel kontrol, 6rgiitsel degisim ve
yonetim sistemlerindeki geligsmeler ile sosyal refah yonetiminin boyutlar1 ele alinacaktir.
Ayrica makro yonetimin temel belirleyicilerinin sosyal refah orgiitlerine yansimalart canlt
orneklerle islenecektir.

SHO 308 SIYASAL SOSYAL HIZMET (202)

Sosyal hizmetin bir bilim dali ve meslek olarak tarihsel misyonu biitiin insanlara
kapasitelerini gerceklestirmeleri dogrultusunda firsat esitligi saglayarak, sosyal ve ekonomik
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adaleti gergeklestirmektir. Bu derste toplumsal degisim, sorunlar ve siyasal gii¢ler arasindaki
etkilesim iizerinde durulmaktadir. Amag, sosyal adaletin saglanmas1 miicadelesinde
miiracaatci gruplari giliglendirmek veya siyasilerin politikalarini etkilemek icin 6grencileri
bilgilendirmektir. Dersin igeriginde sosyal hizmet uzmanlarinin savunuculuk rolii
vurgulanarak kampanya diizenleme, lobicilik yapma, siyasi partilerle iliski kurma, kamu
politikalarini analiz etme ve diizenleme gibi konular bulunmaktadir.

SHO 309.310 SEMINER 1 ve II (303)

Seminer I ve II’de 6grenciye grupla ¢alisma, grup i¢inde katilim, tartisma, bilgi aligverisi,
kaynak tarama, rapor yazma, sunus yapma, grup oniinde konusabilme, gruptan gelen sorular1
karsilama ve sunus oncesi hazirlik yapma aligkanlig1 kazandirmak amaglanmistir. S6z konusu
seminerler I. ve II. Anabilim dallarinda 6grencinin kendisi tarafindan segilecektir. Ancak
dersin hazirligy, ilgili gretim elemanmin damismanliginda yapilacaktir. Ogrenci hazirhigini
tamamladiktan sonra konusunu raporlastiracak, grup dniinde sunacak ve sorulari
yanitlayacaktir. Seminerlerin yiiriitiilmesi, “68renci odakli aktif 6grenme” ilkeleri
dogrultusunda olacaktir.

SHO 311 SOSYAL ARASTIRMA UYGULAMASI II (123)

Sosyal arastirma uygulamasi dersinden gegen 6grenciler, bu derste hazirlamis olduklari
aragtirma projesini uygulamaya baslayacaklardir. Arastirmanin bitiminde 6grenciler aragtirma
raporlarin1 yazmakla yilikiimli olacaklardir.

SHO 312 TOPLUMSAL ORGUTLENME ve GRUP DINAMIKLERI (202)

Bu derste sosyal gruplarin olusumu ve tanimlari, gruplarin kompozisyonu, gruplarin gelisim
asamalar1 uyum saglama, ¢atigsma, biitlinlesme, basar1 diizenleme asamalari, gruplarin fiziksel
ve sosyal ¢evresi, gruplarin amag ve gorevleri, gruplarin yapisi, statii, norm ve roller,
gruplarda gii¢, pazarlik ve isbirligi, cogunluk ve azinlik etkisi, gruplarin performansi, liderlik,
verimlilik ve karar vermenin olusumu, toplumsal 6rgiitlenme diizeyi ve sorunlari ile
iliskilendirilerek ele alinacaktir.

SHO 314 INSAN TOPLUM ve MEDYA (202)

Bu derste medyanin insan ve toplum yasamindaki énemi iizerinde durulacaktir. Iletisim
caginda yasanilan insan ve toplumu ilgilendiren konularin medyada yer almasinin 6lgiitleri ve
etik degerler, sosyal adalet ve demokrasi kiiltiirline katki saglamak {izere sosyal hizmetle
baglant1 kurularak islenecektir.
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SHO 316 PROJE SEMINERINE HAZIRLIK (202)

Bu derste proje semineri hazirlamaya iliskin temel bilgiler verilecektir.

SHO 401 PROJE SEMINERI (6 9 15)

Proje seminerleri; sorun odakli ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Sosyal hizmet kuraminin sorun
alan1 ve 6rneginde uygulamaya doniik olarak biitlinlestirilmesi ve uygulanabilir modellerin
gelistirilmesi hedeflenecektir. Belirlenmis seminer konularinda 6grencilerin ilgilerine gore
bilingli secimleri ve 6gretim elemanlarinin yonlendirmeleriyle proje gruplari olusturulacaktir.
Sorun odakli proje seminerleri, toplamsal yap1 ve degisme ile buna bagli olarak ortaya ¢ikan
sorunlar gergevesinde belirlenecektir. Belirlenecek sorun odaklari; sosyo-ekonomik sistemler,
ideolojiler, orgiitsel yapilar ile birey, aile, grup ve toplum odakli olarak yapilandirilacak ve
islenecektir. Belirlenen boyutlar ve gostergeler, proje seminerlerinin gelistirilmesi,
cesitlendirilmesi ve islenmesinde temel yaklasim olacaktir. Proje seminerlerinde niifus
gruplar1 (aile, cocuk, geng, yetiskin, yasli) ve yerlesim yerleri (kir, kent) dlciitleri de dikkate
alinacaktir. Proje seminerleri genelci yaklasima uygun olarak planlanacaktir. Tim seminer
konulari, toplumsal degisme ile bilimsel ve egitsel gelismeler dogrultusunda siirekli gézden
gegirilecektir. Proje seminerleri, egitim programinda yer alan seminer konularinda sorumlu
elemanlarinin ve ¢alisma ekibinin yonlendirmesiyle islenecektir. Proje seminerleri kuramsal,
uygulamali ve aragtirmaya doniik ¢aligmalarla gerceklestirilecektir. Sinif ortaminda iki giin
ders islenecektir. Ogrenciler iki giin de belirlenen sorun odagiyla ilgili alanlarda cok yonlii
gozlem ve degerlendirmeler yapacaklardir. Seminer hazirlik ¢alismalari ayrica bir gilinliik
kiitiiphane calismasiyla da desteklenecektir.

SHO 402 PROJE SEMINERI UYGULAMASI (0 26 13)

Gliz doneminde seminer ¢aligmalariyla gelistirilen projeler, bahar doneminde yapilacak
uygulamalarin temelini olusturacaktir. Sorumlu §gretim elemani ve ekibi, dgrencilerle
birlikte, uygulamalarin organizasyonu ve koordinasyonunu ekip ¢alismasi, siipervizyon ve
proje yonetimi ilkelerine gore alanda gerceklestirecektir.

SHO 404 PROJE SEMINERI KURAMSAL DEGERLENDIRMELERI (303)

Proje semineri uygulamasi siire¢ iginde gerceklestirilirken her hafta proje ekibinin katilimiyla,
ylriitiilen ¢alismalarin kuram uygulama biitiinliigli agisindan degerlendirilmesi yapilacaktir.
“Proje Semineri Kuramsal Degerlendirmeleri” haftalik ara degerlendirmeler seklinde
gergeklestirilecek ve yil sonunda genel degerlendirme toplantisiyla tamamlanacaktir.

45



KAYNAKCA

ALANKUS-Kural, Sevda (1998) “ILEF Bir Ecole’ii Temsil Ediyor.” ILEF,
www.ankara.edu.tr/ilef/ (Bu yaz1 Halkla Iliskiler Derneginin yayin organi olan Tiirkiye
dergisi i¢in hazirlanmustir.)

BARON, Riideger, H. J. Brauns, D. Kramer (1986). “Education of Social Workers and Social
Pedagogues in the Federal Republic of Germany”

BARON, Riideger, Hans.Jochen Brauns (1992). Almanya’da Sosyal Hizmet Egitimi (Sosyal
Calismaci/Sosyal Egitimci Egitimi). Ankara: Selvi Yayinlari.

BERNARD, Diane L. (1997) “Education for Social Work”, Encyclopedia of Social Work.17.
Issue. Volume . s. 290-300.

BRAUNS, Hous.Jochen, David Kramer (1986). Social Work Education in Europe. A
Comprehensive Description of Social Work Education in 21 European Countries. s. 169-208.

BURGESS, Hillary (1992). Problem-Led Learning for Social Work: The Enquiry andAction
Approach. London: Whiting and Birch Ltd.

BURGESS, Hillary and S. JACKSON. (1990) “Enquiry and Action Learning: A
NewApproach to Social Work Education”. Social Work Education. Vol. 9, No. 3.

CILGA, ibrahim (1986). “Statii, Rol ve Islevleri A¢isindan Kurumlarla Calisan Sosyal
Calismacilar1 Meslege Yabancilastiric1 Yénelimlerin Dinamigi”, H.U. Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu Dergisi, Ankara C: 4, S. 2.3, s. 105.121.

CILGA, ibrahim (1988). “Tiirkiye’de Sosyal Calisma Bilgi Kuramima Yaklasim Sorunlar”,
H.U. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Dergisi, Ankara, C: 6, S. 1.3, s. 1-14

CILGA, ibrahim (1988). “Tiirkiye’de Sosyal Calismac1 Egitiminde Genelci Yaklasimin
Onemi ve Uzmanlasmaya Gegis Siireci” H.U. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Dergisi, Ankara
C:3,S.1.2,s. 1-15.

CILGA, ibrahim (1990). “Berlin ve Hannover Orneginde Sosyal Calismac1 Yetistiren Egitim
Programlarinin Yapis1”, H.U. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Dergisi, Ankara C: 8, S: 1.2.3,
s. 1.15.

CILGA, ibrahim (1995). “Gelecege Yonelis Icin Mesleki Giiglerin Devingenligi” H.U. Sosyal
Hizmetler Yiiksekokulu, Sempozyum 95, Ankara.

CILGA, Ibrahim (1998). “Tiirkiye’de Sosyal Hizmet ve Sosyal Hizmetler Ag1, Temel
Politikalar ve Uygulamalarin Niceliksel ve Niteliksel Bir Degerlendirmesi” Friedrich Ebert
Vakfi, 27 Eyliil 1998 Ankara, Toplumsal Diyalog Toplantisi.

DIE (1998). Tiirkiye Istatistik Y1llig1 1997 Ankara: DIE Yayin No: 2110. DPT (1998a)
Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 1998 Y1li Programi Ankara: DPT Yayinlari.

46



DPT (1998b). Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 1998 Yili Programi Destek Caligmalari:
Ekonomik ve Sosyal Sektorlerdeki Gelismeler Ankara: DPT Yayinlart.

Fachhochschule Frankfurt am Main Fachbereich Sozialarbeit, Kommentierte
Lehrveranstaltungen, Sommersemester 1998.

Fachhochschule fiir Sozialarbeit und Sozialadagogik Berlin. Studienfiihrer, Wintersemester
1987/1988.

Fachhochschule Postdam. Studienfiihrer, Personal und Vorlesungsverzerchnis, Wintersemester
1998/1999.

ISIKHAN, Vedat (1993). “Sosyal Hizmet Uzmanlarmin Is Doyumlar1”. Basilmamis Yiiksek
Lisans Tezi. H.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii.

IL, Sunay (1992). “Aktif Ogrenme Yaklasimina iliskin Gézlemler” Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Dergisi. Cilt 10, Say1 1.2.3.

IL, Sunay (1995). “Aktif Ogrenme: Egitimde Ogrenci Ozerkligi Yaratic1 Diisiinme ve Yasam:
Boyu Ogrenme Motivasyonu”. 1. Sistem Miihendisligi ve Savunma Uygulamalar1
Sempozyumu Bildirileri II. Ankara: Kara Harp Okulu Yayni.

KAPTAN Saim (1966). Tiirkiye’de Yiiksekogretim Reformu ve Insangiicii Potansiyeli.
Ankara: DPT SPD Yayinlari.

KUT, Sema (1983) “Sosyal Hizmet Egitiminde 22 Y1I” H.U. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu
Dergisi, 1: 1. 12.

M.E.B. (Yiksekogretim Genel Miidiirliigii) (1997). Yiiksekogretim Planlama ve Gelistirme
Calismalar1 i¢in On Bilgiler Ankara: Milli Egitim Basimevi.)

MAVILI, Aktas, Aliye (1990) “Sosyal Hizmet Il Miidiirliiklerinin Etkinliginin
Degerlendirilmesi. Basilmamis Doktora Tezi. H.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii.

OSYM (1998). 1997.1998 Ogretim Y11 Yiiksekdgretim Istatistikleri Ankara: OSYM
Yayinlar1 No: 1998.1.

Reading F. Hugo. A Dictionary of the Social Sciences. Routledge and Kegan Paul, 1976.

SALOMON, Alice. (1997) Fachhochhule fiir Sozialarbeit und Sozialpedagogik
Berlin.Vorlesungsverzerchnis Sommersemester. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Fakiilte
Dosyasi, 1997.

TOMANBAY, Ilhan (1992). “Onséz” Baron, Riideger/Hans. Jocken Brauns. Almanya’da
Sosyal Hizmet Egilimi (Sosyal Caligmaci/Sosyal Egitimci Egitimi). Ankara: Selvi. S. I-XIII.

TOMANBAY, ilhan. (1998) “Sosyal Egitim” SABEM 17, Mays.

TOMANBAY, ilhan. 1998 “Sosyal Hizmet Uygulamasinda Yeni Model ya da Sosyal Hizmet
Bilgileri Evrensel mi” SABEM 20, Kasim.

47



University of Bristol School of Applied Social Studies. Department of Social Work
(1996).“Two Year Dip SW Course 1993.1995 Introduction and Overview” Bristol, England.

“Sosyal Hizmetler Akademisi Yonetmeligi” Resmi Gazete, 13175; 15 Nisan 1969.
2547 Sayil “Yiksekogretim Kurumu Kanunu”, Resmi Gazete, 20840; 9 Nisan 1991.

2828 Sayil1 “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun Kurulmasina Dair Kanun,
Resmi Gazete, 18059; 27 Mayis 1983.

41 Sayili “Fakiilte ve Yiiksekokul Diizenlemeleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”,
Resmi Gazete, 17760; 20 Temmuz 1982.

7355 Sayil1 “Sosyal Hizmetler Enstitiistiniin Kurulmasina Dair Kanun” Resmi Gazete 10233;
22 Haziran 1959.

INTERNET KAYNAKLARI

Florida State University: School of Social Work http://ssw.fsu.edu/programs/index.html

Tennessee University: Bachelar of Science Program, UT College of Social Work
http://www.csw.utk.edu/bssw.htm

University of Houston http://www.uh.edu/hkarger/8334.htm

College of West Virginia http://www.cwu.edu/ass/sowk/bsw.htm

Words of Art: The List http://www.arts.ou.be.ca/fiar/glossary/1.list.htm

University of Texas at Arlington File: //A/bsw.course.htm

Webster http://www.m.w.com/cgi.bin/dictionary

ILEF http://www.ankara.edu.tr/ilef/

*

48


http://ssw.fsu.edu/programs/index.html
http://www.csw.utk.edu/bssw.htm
http://www.uh.edu/hkarger/8334.htm
http://www.cwu.edu/ass/sowk/bsw.htm
http://www.arts.ou.be.ca/fiar/glossary/ı.list.htm
http://www.m.w.com/cgi.bın/dictionary
http://www.ankara.edu.tr/ilef/

